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AcCTA POLITOLOGICA

Aplikovatelnost teorie komunikace na zkoumani politickych systému?

Tomas Vana?

Abstract

This article presents a brief outline of Deutsch’s communication theory and proposes its mo-
dified adaptation in order to make it understandable in the current discourse. It thus argues
that the viability of political systems can be analysed through the discernment of six crucial
abilities of political systems, necessary for their viability, which are the creation, reception
and processing of information and creation, application and reflection of decisions made on
the basis of information.

The argument is pursued through the application of the Qualitative Comparative Analysis
(QCA) on the fall of the Eastern bloc at the end of the 20th century.
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Uvod

Teorie komunikace Karla Wolfganga Deutsche vnesla do politologického diskurzu v 60. le-
tech 20. stoleti fadu inovativnich podnétd, nikdy se vSak nestala predmétem dominantni-
ho diskurzu a nenaplnila tak sv(j potencial stat se funkénim analytickym nastrojem studia
politickych systém(. Cilem tohoto ¢lanku je poskytnout zakladni prehled o vzniku teorie
komunikace a nabidnout jeden mozny pohled na zpusob, jakym by mohla byt v sou¢asnosti
pouzivana ke zkoumani politickych systém.

V tomto ¢lanku argumentuji, Ze inovace, jez se v oblasti komunikacnich technologii
odehravaji zejména v poslednich dvou desetiletich, pfinesly zasadni zmény ve zplsobech
komunikace a mezilidského jednani a nasledné také v interakcich mezi politickymi systémy.

Deutschovu teorii komunikace ¢inim sndze uchopitelnou prostfednictvim stanoveni
Sesti schopnosti, jez politicky systém musi plnit, aby si uchoval svou Zivotaschopnost. Tato
Sestice schopnosti vychazi z komplexnosti samotné Deutschovy teorie komunikace a jejiho
zhodnoceni. Argumentuji, Ze ¢im vice politicky systém selhava ve schopnostech vytvaret,
prijimat a zpracovavat informace a vytvaret, aplikovat a reflektovat sva rozhodnuti na zakla-
dé zpétnovazebnich tokd, tim zranitelnéjSim se stava.

Tento argument ilustruji prostfednictvim aplikace metody Qualitative Comparative
Analysis (QCA) na rozpad Vychodniho bloku, jimZ naznacuji jeden mozny pfistup ke zkouma-
ni politickych systém( na bazi kybernetického pojeti komplexnich adaptabilnich systéma.

! Text vznikl v rdmci projektu Specifického vysokoskolského vyzkumu SVV 2014 260 111 Politické konflikty a
tvorba politiky na pocdtku 21. stoleti na UK, FSV, IPS.

2 PhDr. Mgr. Tomas Vana, M. A. je internim doktorandem na UK FSV IPS; U KFfize 8/661, Praha 5 — Jinonice.
Kontakt: vana@fsv.cuni.cz.
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Teorie komunikace jako epistemologicky problém

Teorii komunikace oznacil R. T. Craig ve svém prehledovém ¢lanku Communication Theory as
a Field [Craig 1999] za oblast metadiskursivniho jedndni, za oblast diskursu o diskursu. V tom-
to znacné neurcitém vymezeni toho, jak bychom méli samotnému pojmu i celé oblasti teorie
komunikace rozumét, je ndzorné vyjadrena naprosté nejednotnost védy o komunikaci, ktera
v soucasném diskursu funguje pouze jako urcity zastfeSujici pojem pro mnoizstvi odlisnych
komunikaénich tradic a disciplin, které s komunikaénim konceptem operuji. K tomuto pfispi-
vaji predevsim rlazna intelektudini a védni vychodiska téchto jednotlivych tradic® a chybéjici
jednotici diskurs (zpisobeny predevsim trvajici absenci zakladni shody nad definovanim kon-
ceptu komunikace). Kazda z téchto rlznych tradic* komunikaci jinak konceptualizuje, problé-
my a praxi s ni spojené jinak diskutuje a zarover se mnohdy vymezuje viéi jinym, at uz do-
minantné;jsim a trvalejSim nebo efemérné;jsim predstavdm o komunikaci [Craig 1999: 120].

V tomto kontextu se tak zcela pfirozené nabizi otazka, Ize-li viibec o jednotné teorii
komunikace, ¢i aspon o terminu komunikace, néjakym zplsobem pojednavat, je-li viibec te-
orie komunikace jednotnou oblasti védniho diskursu. V sou¢asném stavu poznani v této ob-
lasti se ukazuje, Ze nikoli, nebot rlizné tradice nejenze komunikaci chapou radikalné odlisné,
ale dokonce mezi nimi nedochazi k nachazeni sty¢nych bod( a ploch, a tyto tradice tedy mezi
sebou ,nekomunikuji“. Teorii komunikace tedy nelze chapat jako jednotnou oblast, ktera by
byla spojena jednotnym predmétem zajmu, nybrz jako urcitou, jiz zminénou, metadiskursiv-
ni oblast, v jejimz rdmci se jednotlivé tradice vice ¢i méné pohybuiji.

Jeden z moznych zpUsobU vyporadani se s témito obtizemi nabidl ve svém jiz zmino-
vaném prehledovém clanku Craig, a to klasifikaci teorie komunikace na sedm tradic: 1) ré-
torickou, 2) sémiotickou, 3) fenomenologickou, 4) kybernetickou, 5) sociopsychologickou,
6) sociokulturni a 7) kritickou. V tomto textu se budu vénovat teorii komunikace vychazejici
z kybernetické tradice,® a to v jeji aplikaci na politické systémy, kterou ve svych pracich na-
stinil Karl W. Deutsch [Hroch 2012: 1123].

Misto teorie komunikace v politické védé

Teorie komunikace vychazi ze systémové teorie’ Ludwiga von Bertalanffyho?, ovSsem obo-
rem, ktery se primarné zasadil o jeji vznik® byla kybernetika Norberta Wienera, ktera , tvori

3 Jak ukazuji v pozdéjsi ¢asti textu, Deutsch si toto minimalné z¢asti uvédomuje, a sdm pri svém chapani teorie
komunikace uvadi inspirativni zdroje a vychodiska, z nichz pfi svém nakladani s timto pojmem vychazi.

4 Poukazanim na predchozi prace napfiklad Dance a Littlejohna Craig poukazuje na desitky rdznych definic
komunikace a konstatuje, Ze mezi komunikacnimi teoretiky nyni existuje konsensus pouze nad tim, Ze nad
terminem komunikace konsensus nalézt nelze.

>V tomto kontextu termin komunikace chapu v jeho latinském vyznamu communicare, nesouci vyznam spojovat.
¢ Kybernetickou tradici Craig vymezuje jako stavici na ,,zpracovdvdni informaci a vysvétlujici, jak riizné kom-
plexni systémy, at uz Zivé i neZivé, makro nebo mikro, jsou schopné fungovadni, a proc casto ve své funkcnosti
selhdvaji“. [Craig 1999: 141]

7 Vice k systémové teorii viz [Parsons 1951; Mitchell 1958; Fremont 1975; Rapoport 1966; Easton 19653;
Kunkel 1969; Buckley 1967].

8 Je dlivodné predpokladat, Ze pristup stavici na domnénce, Ze pro své preZiti se systémy musi byt schopné
adaptovat na zmény ve svém okoli (coZ je zakladem teorie komunikace), byl inspirovan darwinismem a skrze
zkoumani biologickych systému byl aplikovan na studium systém spolecenskych.

% Prostfednictvim pfeneseni systémového pFistupu do politologie.
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metateoretickou nadstrukturu pro jednotlivé védni discipliny jakymi byla systémova teorie,
teorie komunikace nebo studium rozhodovadni“. [Bryant, Miron 2004] Jak poznamenava Kri-
ppendorff, ackoli kybernetika nedokazala vytvofit vlastni diskurs, po selhani disciplin jakymi
byla sociologie poznani, sémiotika nebo kognitivni védy, se kybernetika stala cennym inspi-
racnim zdrojem pro komunikacni studia a pfinesla do jejiho diskursu inovativni koncepty
zpétné vazby, kontrolniho mechanismu, fizeni, automatiky, samoregulacnich systémd, sité
¢i pocitacl [Krippendorff 2011: 13].

Inspirovani kybernetickym pristupem byli zejména David Easton a Karl Deutsch, kte-
fi pfijetim behavioralniho pristupu opustili zkoumani politickych systém( z institu¢niho a
ustavniho hlediska a zacali zkoumat jejich funkce a zpusoby, jimiz operuji [Kaufman-Osborn
2010: 659]. Sam Deutsch oznaduje za pocatky studia komunikace praci fyzika Percyho W.
Bridgmana s jeho myslenkou operacionalizace, literarniho historika Konrada Burdacha
s jeho aplikaci kvantitativni obsahové analyzy, Louise Beana s jeho technikou vyzkumnych
dotaznikl a filosofky Susan K. Langerové s jejim rozliSenim ,,mezi znaky a symboly a mezi
diskursivnim a presentacnim, tedy postupnymi a simultannimi zpiisoby komunikace”. [Deut-
sch 1975: 485] Nicméné intelektualni a technologické pozadi teorie komunikace je mnohem
Sirsi. Telefonni inZenyr Oliver Heaviside studoval kapacitu komunikaénich kanal(i a umoznil
chapat informaci v kvantitativnim smyslu. Walter Canon, Warren McCulloch a Arturo Ro-
senblueth vnesli do diskursu poznatky z homeostatickych proces(i. Harold Lasswell, Paul
Felix Lazarsfeld, Daniel Lerner, Ithiel Pool, Elihu Katz a dalsi zkoumali problematiku informa-
ce a komunikace. Claude E. Shannon s Warrenem Weaverem predstavili prenosovy model
komunikace, ktery stavél na poznatku, Ze jakdkoli informace miZe byt preloZzena do kddu,
ktery m(zZe byt poslan jako sdéleni a reprodukovan prijemcem. NejzasadnéjSim prinosem
pro formovani teorie komunikace ale byla prace Norberta Wienera, ktery ukdzal, Ze rozhod-
nuti zavisi na paméti, analytickych kontrolnich procesech v systémech a na roli zpétné vazby
pfi fizeni [Deutsch 1975: 487-490].

Inovativni pFistup teorie komunikace k chapani politickych systému

Podle Deutsche je politicky systém predevsim fidici, kontrolni a rozhodovaci siti, jejiz jed-
notlivé ¢asti jsou propojeny komunikacnimi kandly prenasejicimi informace, na jejichz za-
kladé systém cini rozhodnuti. Jedna se o sebe si uvédomuijici strukturu schopnou uéeni
se, zmény cill a samoregulace [Deutsch 1966]. Pro jeji fungovani je nezbytny informacni
tok a prenos informaci, které ji umoznuji uceni a adaptabilitu na zmény. Tato adaptabilita
je umoznéna paméti, jez vznika nasledkem uplynulych zkusSenosti [Deutsch 1975: 482] a
analyzou vstupt.® Roli fidiciho systémU je proménit je ve vhodné vystupy, které systém
nasledné komunikuje okolnim systémum.

Proces uceni se je umoznén zpétnou vazbou, ktera je ,zplsobem, jimZ systém vcle-
nuje znalost ndsledki minulych rozhodnuti do vytvdreni budoucich rozhodnuti”. [Banks
1969: 348-349] Skrze zpétnou vazbu je systém informovan o adekvatnosti a u¢innosti svého
jednani. Zpétna vazba tak hraje zasadni roli pfi rozhodovani, zdali bude jednani v budouc-
nosti opakovano [Kunkel 1969: 19]. Pouze systém schopny se ucit a nasledné se regulovat a
zdokonalovat se na zakladé zpétné vazby, mize prezit [Hoffert 1975].**

0 Koncept vytvoreny Eastonem [1965b: 30], ktery jej chape jako signaly prichazejici z okoli nebo zevnitf systé-
mu, které do systém vstupuji skrze politické procesy.

1 Koncept zpétné vazby se stal velmi inspirativnim a byl dale rozvinuty Heclem [1974], ktery zkoumal, jak
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Funkéni zpétna vazba je mozna pouze tehdy, jsou-li v systému a mezi systémem a jeho oko-
lim umoznéné komunikacni toky, a pokud ma systém pamét, jez mu umozriuje kombinovat
vstupni informace s uplynulymi zkusenostmi a vytvaret odpovidajici rozhodnuti. Pro systém
je proto nezbytné rozliSovat mezi relevantnimi a irelevantnimi informacemi. Tento vybér je
¢inén prostrednictvim hodnot, které jsou souborem voleb a priorit, a které systému posky-
tuji informace o pravdépodobnych nasledcich konkrétnich jednani. Tyto informace, podob-
né jako informace o pravdépodobné efektivité daného jednani, ovliviuji pravdépodobnost
vykonani daného jednani.

Jak je zfejmé, prenos informaci je pro jednani systému a jeho subsystémuU zasadni
[Kunkel 1969: 17], stejné jako pro dosahovani preziti, které je hlavnim cilem kazdého sys-
tému [Fremont 1975: 60]. Systém musi byt neustdle schopny reagovat na zmény ve svém
okoli, musi se neustale zdokonalovat, cozZ je mu umoznéna praveé prostfednictvim informac-
niho prfenosu.

Deutschova teorie odmitd equilibrium, rovnovdhu moci, a zajima se o dynamické
inovace systému, coz je nasledek schopnosti systému ucit se a jeho potrfeby adaptace. Po-
tencidlni hrozbou této schopnosti je moc systému, kterou chdpe jako schopnost odolavat
rastu. Deutsch ji popsal jako schopnost systému neucit se, schopnost nebyt nucen reagovat
na zmény v okoli systému.*?

Zakladni nedostatky teorie komunikace

Byt teorie komunikace poskytuje perspektivni rdmec pro analyzu politickych systémi, je
zatizena zasadnimi nedostatky.

Prvni vyhradou vUci teorii komunikace je jeji sporna aplikovatelnost na lidské a spo-
lec¢enské systémy. Norbert Wiener ukdazal, Ze Zivé organismy se zachovavaji prostfednictvim
homeostaze, ktera znovu nastoluje rovnovdhu v systému, a podobné i mechanické systé-
my mohou disponovat analogickymi mechanismy.!* Deutsch véfil, Ze spolecenské systémy
disponuji obdobnymi homeostatickymi mechanismy, umoziujicimi uchovani rovnovahy a
opravu utrpénych Skod [Deutsch 1969]. Ve svém vyzkumu tak odmitl Wienerovo varovani,
aby neaplikoval kyberneticky pfistup, vytvoreny za ucelem studia mechanickych systémdu,
na spolecenské systémy. V tomto svém pristupu vSak Deutsch nezohlednil zdsadni problém
spojeny se spolecenskymi systémy. Ackoli jsou homeostatické mechanismy ve spolecen-
skych systémech do urcité miry pritomné!4, nejsou zarucené, nebot na rozdil od vsech
ostatnich Zivoucich systémuU jsou spolecenské systémy slozené ze systému disponujicich
svobodnou vdli. Lidska bytost mizZe jednat na zakladé svého intelektu, zatimco v pripadé
vSech ostatnich Zivych bytosti tomu tak neni. Proto je v kazdém jednani lidské bytosti i
spolecenského systému prvek nepredvidatelnosti, ktery €ini znovunastoleni rovnovahy jako

schopnost politickych systém( ucit se vede k reformulacim politik a jejich vylepSeni, podobné jako Sabatier
[1988] a Jenkins-Smith [1990].

2 Toto Deutschovo pojeti moci bylo kritizovdno pro svou Udajnou zévislost na svém okoli. Bylo argumentova-
no, Ze takova moc ve skutec¢nosti moci neni [Chong-Do, Schneider 1968: 149]. Takova kritika vSak nebere v po-
taz, 7e systém je mocny pravé tehdy, kdy mdZe ovliviiovat své okoli a své vnit¥ni procesy. Cim vice je systém
schopen néco takového Cinit, tim je mocnéjsi.

3 Napfriklad automatickda klimatizace se vypne, dosdhne-li teplota v mistnosti nastavené Grovné a zapne se
pouze tehdy, je-li Zddouci rovnovaha narusena a teplota mistnosti se vychyli.

14 Za priklad mlze slouZit spolecenské trestani anti-spolecenského jednani, naptiklad vrazd ¢i kradezi.
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nasledku homeostatického procesu nezaru¢enym.

Rozdil mezi mechanickym a spolecenskym systémem je jesSté zjevnéjsi pfi paralele se
systémy komputerového typu, jez mizZzeme jednoduse restartovat, vymazat jejich pamét, ¢i
je nahradit jinymi. V pfipadé lidskych bytosti toto mozné neni. NemoZnosti ndhrady subsys-
tém spolecenskych systému si vSiml Susser, ktery poukazal na skute¢nost, Zze zatimco spo-
leCenské systémy jsou organické, mechanické systémy umoznuji ,volné sdruzeni” [Susser
1992: 203]. Zatimco jednotlivé ¢asti mechanického systému mlzeme nahradit bez podstat-
ného ohrozeni jeho funkénosti, ve spolecenském systému toto v absolutni mife ucinit nelze.
Spolecenské systémy jsou vice zavislé na fungovani svych dil¢ich ¢asti a na jejich vzajemnych
vztazich, nez mechanické systémy [McCalla Vickers 1991].

Prvek svobodné vile je Uzce spojeny s dalSim problematickym aspektem Deutschovy
teorie, jimz je proces rozhodovani [Deutsch 1980]. Deutsch chape momentem rozhodnuti
okamzik, kdy je jakékoli informaci, ktera by jej mohla zvratit, zabranéno ve vstupu do systé-
mu. To systému umoznuje vytvaret rozhodnuti a na jeho zakladé jednat. Déla tak na zakladé
vlle, kdy hodnoti informace vstupni a ze své paméti a zaroven brani vstupu informacim
z pfitomnosti a budoucnosti, které nejsou kompatibilni s vytvarenym rozhodnutim.*® Teorie
komunikace predpoklada, Ze pokud nic nebrani informaénimu toku, jsou takto vytvorend
rozhodnuti spravnda. Ovsem takové presvédceni je neobhajitelné, nebot v procesu rozhodo-
vani systémy neshromazduji vSechny relevantni informace, na jejichZ zakladé by nasledné
vytvarely nejlepsi rozhodnuti. Naopak aplikuji uspokojujici pfistup, nebot informacni tok
je obvykle natolik silny, Ze spiSe nez vybirani nejlepsi moznosti ze vSech alternativ, vybiraji
systémy nejlepsi moZznost z omezeného spektra informaci, zdroj(, ¢asu, snahy a znalosti, jez
investuji do vytvareni rozhodnuti. Snaha o nalezeni nejlepsiho rozhodnuti by vedla k presy-
ceni informacemi, zablokovani systému a selhani ve vytvoreni rozhodnuti.*

Jak poznamenal Herbert Simon, ¢asto mliZze byt efektivnéjsi neinvestovat pfilis pro-
stredkl do vytvareni nejlepsiho rozhodnuti predpovidanim disledkd, ale radéji ucinit roz-
hodnuti, a na zakladé jeho dUsledk( se ucit a ménit budouci rozhodnuti. Simon tuto my-
Slenku, velmi blizkou konceptu negativni zpétné vazby, obhajuje tvrzenim, Ze ,ztrdta casu
Cinitele rozhodnuti mizZe byt Casto draZsi, neZ ztrdata z chyby v jedndni“. [Deutsch 1975: 495]

Jak bylo dosud ilustrovano, spoléhat se na pouhy pfisun informaci a o¢ekavat auto-
matické vytvareni spravnych zavérl a rozhodnuti je problematické. Vytvareni komunikac-
nich kanall ¢i jejich zprichodnovani neni dostacujici, dlilezité je rovnéz vytvareni informaci.
To je moZné skrze analyzu vstup( a paméti, oviem nékdy tyto prostfedky nedostacuji, ne-
bot systém nemusi byt dostatecné rozvinut z intelektudlni, technické, spolecenské, kulturni,
¢i jiné stranky [Deutsch 1953].

Slabost Deutschovy teorie lze pozorovat také v jeho konceptu transakénich tokd,
jenz haji myslenku, Ze mizeme méfit soudrznost a jednotu spolecenstvi kvantitou infor-
maci [Barnes 1982: 264]. Tato myslenka se zaklada na Deutschové tvrzeni, Ze informace je
materialni a kvantifikovatelnd [Steiner 1978: 545]. Podle Deutsche se mlzZeme stat cleny
konkrétni skupiny nebo spolecnosti prostfednictvim komunikace a narody jsou spojené pro-

5 Pokud by tomu tak nebylo, tak by neustalé pfijimani informaci a zmén v rozhodnutich branilo systému ve
vytvoreni a vykonu rozhodnuti.

16 pfedstaveny argument lze ilustrovat na prikladu nakupu spotfebiée prostfednictvim internetu. V ptipadé
takové formy nakupu je redlné nemoziné analyzovat veskeré produkty, ceny a obchody na internetu, aby byl
nalezen optimalni produkt. Pfi vybéru se tedy spokojime s analyzou vybraného vzorku, na jehozZ zakladé si
konecny produkt vybereme.
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stfednictvim spolecenské a komunikacni interakce [Deutsch, Foltz 1966]. Tato komunikace je
nezbytna pro homogenitu skupiny a jeji mobilizaci. Ale méfit soudrznost spolecenstvi kvanti-
tou informacnich vymén znamend nebrat v potaz kvalitu téchto interakci stejné jako kvalitu
komunikacni infrastruktury umoznujici nebo znemoZznujici komunikaci [Deutsch 1971b]. Je-li
spolecenstvi technicky nerozvinuté nebo prenos informaci obtizny?’, bude objem prenosu
pochopitelné nizsi, coz vSak nemusi implikovat nizkou integraci systému [Barnes 1982: 35].*

Zasadnim problémem teorie komunikace je rovnéz Deutschovo Cisté materialistické
chapaniinformace.'® Jednim z prednich kritik( takového pojeti je Spegele, ktery pridruzuje
Deutsche k fyzické varianté systémové teorie stojici v kontrastu s vice habermasovskym
pristupem,?® pojimajicim jazyk jako nastroj porozuméni mezi komunikujicimi stranami. Kri-
tizovany pfistup ke komunikaci chape jazyk jako prostfedek pfenosu informaci, které jsou
preloZzeny a zakddovany do sdéleni, které jsou preneseny k prijemci, ktery musi dekddovat
sdéleni, aby se dostal k informaci [Spegele 1982: 577]. Problém s takovymto chapanim ja-
zyka spociva v tom, Ze aby byla komunikace Uspésna, musi byt konceptim prikladan stejny
vyznam na obou stranach komunikace. TakzZe zatimco informace muze byt mechanicky pre-
nesena bezproblémové, v procesu prendseni zamysleného vyznamu muze selhdvat.

Spegele upozoriiuje na skutecnost, Ze zatimco materialni byti jsou univerzalné po-
znatelné, u mentalnich konceptl tomu tak neni [Spegele 1982]. Ackoli tato namitka pred-
stavuje omezeni v porozuméni, nebot materidlni objekty jsou snadnéji dekddovatelné nez
nematerialni, jedna se o nesnaz, ktera je prekonatelnd, coz Ize dolozit skutecnosti, ze as-
pon ramcové jsme schopni se shodnout nad vyznamem nematerialnich konceptd, jakymi
jsou spravedInost, laska nebo svoboda. Proto Spegeleho tvrzeni, Zze ,nase obvyklé uchopeni
mentdlnich stavii a psychologickych predikdtu se nejevi byt nahraditelné fyzicky doloZitelny-
mi procesy” [Spegele 1982: 580], neni prijatelné. Pokud by mél pravdu, abstraktni koncepty
by byly neprenositelné. Zkusenost vsak ukazuje opak. Vysilatel a ptijemce sdéleni se mo-
hou dorozumét na zakladé paméti, zkusenosti a vzajemnych vztahd. Pokud by toto chybélo,
porozumeéni by bylo nemozné a komunikacni selhani by bylo nevyhnutelné. Tak tomu vsak
obvykle neni.

Aktualni potencidl teorie komunikace

V predchozi ¢asti jsem vykreslil nékolik moznych kritik teorie komunikace, které podminuji
jeji aplikovatelnost. Zadna z ilustrovanych kritik véak zakladni argumentaéni rovinu teorie
komunikace nevyvraci, nybrz ji vyhrazuje specifické meze. Vyhrada omezené homeostatické
kapacity klade priliSny dlraz na jednotlivce a dostatecné nezohlednuje adaptabilitu kom-
plexnich systému, v nichZ je jednotlivec jen jednim z mnoha prvkd. Podobné limity v roz-
hodovani pfilis zdlraziuji dil¢i omezeni jednotlivych systémovych elementl a upozaduji
komplexnost systému [Erwin 2012]. Teorie komunikace proto ve své zakladni roviné neni

7 Pfenos informaci je podstatny zejména kvali geografickym, technickym, logistickym nebo jinym obtizim.

18 Je vSak nutné nezapominat, Ze byt toto poukazuje na divod selhavéni komunikace, nasledky pretrvavaji.
Nema-li politicky systém dostatek informaci o svém okoli a nepfitel se rozhodne zautocit, informaci o této
skutecnosti, ¢i o revolu¢nim hnuti, disentu, apod. neobdrZi. A je pomérné bezpfedmétné z jakého ddvodu.

¥ Neni divu, Ze autor predmluvy ¢eského vydani Nervd viddy, publikovaného v roce 1971 v Case normalizace
Ceskoslovenského komunistického rezimu, oceriuje jeho pfistup jako takovy, ktery mdze slouzit marxistickym
cilm [Deutsch 1971a: 28-29].

20 Habermasovsky pfistup je spiSe kulturdlnim nez pfenosovym modelem komunikace.
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kontradiktorni ani pfi své aplikaci na spolecenské systémy, v nichZ prvek svobody hraje za-
sadni proménnou roli. Jeji aplikovatelnost je vSak ve formé nastinéné Deutschem omeze-
na.?! V této Casti textu nastinim mozny zpUsob, jak by v soucasnosti bylo mozné vyuZit Deut-
schovu teorii komunikace pfi zkoumani udrZitelnosti politickych systémd.

Soucasny stav komunikacni technologie a jeji vliv na Zivot jednotlivci podporuje
predpoklad, Zze podminky k uplatnéni teorie komunikace jsou na zacatku 21. stoleti mno-
hem pfiznivéjsi nez v 60. letech, kdy byla predstavena. Zejména v poslednich dvou dese-
tiletich doslo k radikalnim inovacim komunikacnich systému.?? Podstatnd je zejména sku-
tecnost, Ze informacni procesy jsou dnes mnohem snaze méfitelné a analyzovatelné??, coz
poskytuje znaéné moznosti pro zkoumani spolecenskych proces( na zakladé informacnich
vymeén [Albert, Kessler, Stetter 2008; Rudalevige 2005; Kaufman-Osborn 2010; Krippendorff
2011; Bryant, Miron 2004; Rios 2010; Schwaninger 2006; Yolles 2003; Miller, Page 2003;
Malik 2011; Geyer, van der Zouwen 2011; Alker 2011].

S rGstem informacni spolecnosti je na misté se ptat, jaké dlsledky budou mit tyto
procesy pro funkénost politickych systémd, jez Deutsch charakterizoval jako komunikaéni
sité [Deutsch 1969]. Podcenovani role a vlivu novych komunikacnich technologii a zplsobd,
jimiz méni spole¢nost, by se mohlo ukazat byt pro politické systémy destruktivnim, pokud
by to znamenalo, Ze by se staly neschopnymi adaptovat se na ménici se podminky v jejich
okoli a okolnich systémech.

Deutsch jmenoval Sest typl patologii, které by mohly vést k padu systému. Jsou jimi
ztrdta moci, prijmu, kapacity tizeni, hloubky paméti a schopnosti dilci ¢i komplexni vnitini
reformulace [Deutsch 1966: 221-222]. Tato Sestice patologii je vSak pomérné obtizné ucho-
pitelna, nebot operuje s koncepty, které jsou zakotvené v Deutschové svébytném pojeti
teorie komunikace?®. Proto povazuji za vhodnéjsi nehovofit o Sesti patologiich, nybrz o Sesti
schopnostech politického systému, které musi byt schopen plnit, ma-li si ¢init ambice na své
udrzZeni. Jsou jimi schopnost tvofit informace, prijimat informace, zpracovavat informace,

21 Zakladni logika, z niZ teorie komunikace vychazi (adaptabilita komplexnich systém) se od poloviny 80. let
stala relevantnim nastrojem vyzkumu. V soucasnosti se studiu complex adaptive systems vénuje predevsim
Santa Fe Institute v Novém Mexiku (USA). Samotna teorie komunikace vsak stoji v tomto védnim proudu na
okraji zdjmu, nebot je pfili§ zatizena Deutschovymi konceptualnimi nedostatky.

22 Nové technologie byly vyvinuty a zpfistupnény masam. Rozvoj internetu v 90. letech vytvofil globalni sit
spojujici v mife do té doby nemyslitelné. Od jednoduchého nastroje pro sdileni informaci mezi akademiky se
stal zdrojem informaci, ktery umoznil pfistup k informacim prakticky kazdému a radikalné proménil masova
média. Vznikly nové zplsoby komunikace of fax k emaillim, instant messengerdim, mobilnim telefondm a
socialnim sitim. Cas se stal klicovou proménnou. Zatimco pied vznikem internetu bylo ¢erstvou zpravou to,
co se objevilo v rannich novinach, dnes se zpravy objevuji a starnou v relacich nékolika vtefin. Svét je namisto
podmorskych kabell spojen satelity a exotické lokality se misto na pohlednicich objevuji na Google Earth.
Zatimco pred vznikem letecké dopravy trvalo dopisu mésice, nez se dostal na misto urceni, dnes je email doru-
Cen adresatovi ve zlomku vtefiny. Dfive zdlouhavé sjednavani a zafizovani osobni schilizky je dnes nahrazovano
videokonferencemi, je? jsou zorganizovatelné b&hem nékolika vtefin. Cas a prostor se v podstaté staly irele-
vantnimi s vysokokapacitnimi pamétovymi zafizenimi, které umozniuji uskladnit prakticky neomezeny objem
informaci a mit k nim pfistup prakticky kdykoli a kdekoli. Komunikace je tak nyni diky novym technologiim
v podstaté neomezend v dimenzich objemu, ¢asu a prostoru.

2 Internetovy provoz, pocet navstévnikli webovych stranek, objem cestovatell z jedné destinace do druhé,
poslané sms zpravy, objem prenesenych dat, pocet shlédnutych videi, pfijaté telefonni hovory, ujeté kilome-
try, prodané produkty a mnohé dalsi informacni toky jsou dnes mnohem sndze méritelné, kvantifikovatelné
a analyzovatelné.

24 Tyto koncepty jsou zakotveny v Deutschové pojeti do znaéné miry pouze v naznacich a nikoli komplexné.
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vytvéret rozhodnuti, aplikovat rozhodnuti a reflektovat vysledky aplikovanych rozhodnuti na
zakladé zpétnovazebniho toku. Tyto schopnosti do omezené miry kopiruji Sestici Deutscho-
vych patologii®®, avsak vyjadfuji je v pozitivnim, nikoli negativnim pojeti, prostfednictvim
srozumitelné terminologie (¢imZ je minimalizovan epistemologicky problém Deutschovy
typologie) a rozsifuji je o nové prvky, které berou v potaz celou Siti Deutschova komuni-
ka¢niho pojeti, nikoli pouze jeho dil&i ¢asti. Sestice schopnosti tak sleduje cely komunikaéni
proces v politickych systémech?® od jeho pocatku, do jeho zpétnovazebni smycky.

V nasledujici ¢asti se budu vénovat davodim, proc Ize z hlediska kybernetické tradi-
ce povazovat téchto Sest schopnosti za rozhodujici pro preziti politickych systémd.

Sest schopnosti politickych systémi

Schopnost politickych systém( vytvaret informace jiz byla zdGraznéna v drivéjsi ¢asti tohoto
textu. Je zfejmé, Ze aby informace mohla byt pfenesena, musi byt nejprve vytvorena. Je-li
systém neschopen tvorby informaci, je rovnéz neschopen transformovat vstupy ve vystupy
a vytvaret rozhodnuti. Systém musi mit k dispozici ucinné prostredky k zpracovani pficho-
zich informaci, kombinovat je se svou paméti, vytvaret nové informace a tak plnit nezbytné
podminky pro své preZiti. Spole¢né s touto tvorbou informaci na zakladé reformulace a
kombinatoriky musi byt rovnéz schopen vytvaret informace bez nutnosti pfijimani vstup(
ze svého okoli. Neni-li systém schopen vytvaret rozhodnuti na zakladé vlastni zkusenosti a
pameéti, stava se zavislym na svém okoli a tedy zranitelnym.

Kazdy systém je ptrirozené ve svych zacatcich, kdy nedisponuje paméti nebo jenom
ve velmi omezené mire, zavisly na jinych systémech. Ale ¢im dfive se stane autonomnim,
tim vétsi ma Sanci na preziti. V politickych systémech je obvyklym ndstrojem uzivanym ke
generovani novych informaci vzdélavaci systém, podpora vyzkumu, boj proti analfabetismu,
apod. Naproti tomu je patologickym prvkem systému jeho odmitani generovat nové infor-
mace, coz je obvykly aspekt uzavienych systéma opirajicich se o ideologii.

Druha zasadni schopnost pro preziti politickych systémU je jejich schopnost pfiji-
mat informace. Je-li tohoto systém neschopen, nemuze reflektovat zmény ve svém okoli
¢i uvnitt sebe a reagovat na né adaptaci. Nevyhnutelnym nasledkem takové neschopnosti
je zanik systému. Bud'jej okolni systémy premuUzou, nebo jej zni¢i vnitini problémy, bud’ ve
formé ekonomického rozpadu, narlstu disentu nebo selhani v plnéni specifickych potreb
systémovych subsystému.

Aby systém mohl prijimat informace, potrebuje disponovat odpovidajici kvantitou
funkcnich komunikaénich kanald. Typickymi nastroji uzivanymi demokratickymi rezimy jsou
zejména volby, ale také vyzkumy verfejného minéni, s¢itani, masova média, a dalsi. Deutsch
variantu této schopnosti nazyva funkci vnitfni rozvédky. Systém rovnéz potrebuje dispono-
vat adekvatnimi strukturami pfijimajicimi informace, jakmile tyto projdou komunikacnimi
kanaly. Témito jsou obvykle byrokracie a mechanické pamétové systémy.

Ovsem samotné pfijimani informaci neni dostacujici. Jak naznacila Spegeleho vy-
hrada vici Deutschové mechanickému chapdani informace, pro Uspésnou komunikaci je ne-
zbytné, aby si oba komunikujici systémy porozumély. U¢astnici komunikace se tedy musi

% Patologie ztraty prijmu — schopnost pfijimat informace, schopnost diléi ¢i komplexni vnitini reformulace
— schopnost vytvaret rozhodnuti, aplikovat rozhodnuti a reflektovat vysledky aplikovanych rozhodnuti na za-
kladé zpétnovazebniho toku.

26V Sirsim kontextu vSak ve vSech komplexnich kybernetickych systémech, nikoli pouze politickych.
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pohybovat na stejné roviné — musi pouZzivat kéd, ktery oba dokdazi dekédovat, terminologii,
formu,?” disponovat dostacujici odbornosti?® a inteligenci. Podle reakce?® pozname, jestli
nam bylo porozuméno. Analogicky jednaji i politické systémy. Systémové fizeni pozn3, jestli
jeho subsystémy porozumély a akceptovaly vyslanou zpravu na zakladé jejich reakce. Po-
kud reakci neobdrzi, at uz kvali ignoraci (absenci recipro¢ni komunikace) ¢i neschopnosti,
nepfijme informaci o tom, jestli bylo pochopeno a akceptovdno a nedostane tak signaly
nezbytné pro své preziti.

Pfenosovy model komunikace Shannona a Weavera, ktery Deutsch snad nevédomé
pouziva, dosahuje svych limit( tfeti schopnosti systému. Nedavno publikovany ¢lanek auto-
ra Alberta, Kessler a Stettera jej rovnéz povazuje za prekonany [Albert, Kessler, Stetter 2008:
3]. Hlavnim dlivodem je skutecnost, Zze funkéni model komunikace nemuzZe byt zaloZzen na
pouhém prenosu informaci, ale na mnohem S$irsi zakladné, analyzujici procesy nasledujici
po prijeti informace. Jak uz bylo zminéno, pfenos informace je nezbytny, ale nikoli dosta-
Cujici aspekt preziti systému. Systém musi na informace adekvatné reagovat. Aby toho byl
schopen, musi efektivné a spravné vyhodnocovat a zpracovavat ziskané informace. Jak po-
znamenava Rose: ,,Cisla zaznamendvajici chudobu, hlasy nebo vefejné vydaje nenesou vy-
znam samy o sobé. Jsou ukazateli, které se stavaji vyznamnymi interpretaci. Vyznam signdlu
odradzi interpretacni referencni ramec tvirci politik. Vitézové voleb jsou ndchylni interpreto-
vat vysledky voleb jako podporu svych politik, kdezto porazZeni je interpretuji mnohem uzeji.
Informace o verejnych vydajich nebo poctu chudych mohou byt protikladné interpretovdny
politiky na pravici a na levici“. [Rose 1989: 233]

Zpracovani prijetych informaci je pro systém zdsadni, protoze tato faze v sou¢asném
stavu komunikace predstavuje podstatnou hrozbu pro politické systémy. Zatimco tradicni
pristup k informaci predpokladal, Ze ¢im vétSim mnozstvim informaci systém disponuje, tim
vétsi ma Sanci na preziti, Deutschliv pristup varuje, ze pfilis informaci muize vést k presyceni
informacemi a zablokovani systému, coz mlze byt disledek néceho, co Deutsch nazyva
hrozbou zvédavosti [Deutsch 1966: 236]. Pokud systém neoptimalizuje objem pftijimanych
informaci, tak i kdyby se nedostal do stavu absolutni paralyzy, nevyhnutelné by tfistil své
kapacity a byl neefektivni. Nasledkem této neefektivity by bylo selhdvani v zpracovavani
informaci, které jsou pro Zivotaschopnost systému zasadni.

Politicky systém musi rovnéz optimalizovat své kapacity, aby byl schopen pfijimat
informace, které jsou nezbytné pro jeho fungovani. Nejjistéjsim zplsobem jak se vyhnout
obéma extrémlm je, aby se systém zabyval pfijimanim pouze téch informaci, které jsou ne-
zbytné pro jeho Fidici roli. Tak se vyhne krizi ve shromazdovani informaci, ktera muze pfijit
jako dusledek dvou extrémnich pfistupu. Jednim je nedostatek informaci, kdy stat absor-
buje pfilis roli, ale neni schopen shromazdit a analyzovat veskeré informace k tomu nutné,
druhym je presyceni informacemi nasledkem nadmérného pfijimani informaci, nasledné
doprovazeného neschopnosti jejich analyzy. Byl to Hayek, kdo upozornil na skutecnost, ze
staty jsou neschopné zabyvat se veskerymi informacemi, a Ze je efektivnéjsi ponechavat
jejich analyzu subsystémuim [Hayek 2008].

Jednim dopliikovym dlivodem proc by politicky systém mél peclivé zvaZzovat, které

27 pokud jsou soucasti komunikace ironie, sarkasmus nebo podobné prvky, ale nejsou rozeznatelné, stava se komu-
nikace problematickou. Toto je jednim z dGvodu, proc se pouzivani ,smajlik(i’ stalo popularni souc¢asti komunikace.

28 Jaderny védec nebo filosof mohou pouZivat stejny jazyk, ale druhd strana komunikace muZe byt ne-
schopna mu porozumét.

29 Recipro¢ni komunikace druhé strany.
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informace pfijme a které ne, je, ze jeho subsystémy jsou do znacné miry autonomni a maji
své vlastni cile v oblastech ekonomiky, vzdélavani, odpocinku, spolecenského Zivota apod.,
a ne kazdé jednani, které vykonavaji, ohroZuje Zivotaschopnost systému. Dokud tomu tak je,
shromazdovani veskerych informaci tykajicich se jejich jednani je nadbytecné a zbytné pro
systémové fizeni a potencialné skodlivé, pokud by jej limitovaly v plnéni jeho primarnich
roli. Systém pro své preZiti musi najit optimalni equilibrium ve sbéru informaci, aby pfijimal
jen to, co je zdsadni pro jeho preziti.

Podobna hrozba systémového presyceni hrozi centralizaci rozhodovani. Je-li navic
zpracovavani informaci koncentrovano do jednoho centra bez adekvatni zalohy, destrukce
centra je destruktivni pro celé systémové fizeni a tedy pro systém samotny. K odvraceni
tohoto nebezpecdi existuje rostouci tendence k decentralizaci politickych systém( a dekon-
centraci systémového Fizeni. Jsou rovnéz Cinény kroky vedouci k vytvareni alternativnich
kontrolnich systéma jsoucich k dispozici v okamziku destrukce primarniho.3°

Typickym nastrojem politickych systému pro zpracovavani informaci je byrokracie.
Z tohoto pohledu maji komplexnéjsi systémy vétsi Sanci na preziti, nebot jejich adaptabilita
je vyssi diky vy$simu poctu komunikacnich systému, jez maji k dispozici, a vy$Simu poctu
byrokratickych instituci, které umoZnuji zpracovavani informaci. Systém s jedinou instituci,
napriklad oligarchickym uskupenim, snazici se o komplexni fizeni, md omezené kapacity.
Ovsem s rostouci komplexitou systému stoupa hrozba ztraty informaci pfi jejich prenosu
od byrokracie k systémovému fizeni. Deutsch v tomto kontextu povazoval za klicovy aspekt
stfedni uroven komunikace.

Ctvrtou schopnosti je tvorba rozhodnuti. Proces rozhodovani byl jiz popsén v dFivéjsi
¢asti tohoto textu, a proto neni nezbytné se mu extenzivné vénovat. Je dostacujici pfipo-
menout, Ze rozhodnuti vytvarena systémy nejsou optimalni, ale uspokojujici, a Ze obvyklym
nastrojem pro tvorbu rozhodnuti je legislativa a v nékterych ptipadech exekutiva systému.

Nezbytnou soucasti schopnosti tvorit rozhodnuti je ochrana paméti systému a na-
strojli rozliSujicich hodnoty, cenu a relevantnost informace. Bez nich je proces rozhodovani
paralyzovan, nebot postrada referencni ramec. Typickymi nastroji politickych systém plni-
cich tuto roli jsou verejna etika, moralni kéd ¢i systém zakon.

Klicovou schopnosti pro preziti politickych systém je aplikace rozhodnuti. Systém,
ktery neni schopen aplikovat sva rozhodnuti, je zranitelny. Takovd neschopnost je obvykle
vyusténim série komunikacnich selhani. Pokud se napftiklad systém rozhodne branit vojen-
skému utoku sousedniho politického systému, a po vytvoreni tohoto rozhodnuti zjisti, Ze
jeho obranné kapacity nejsou dostatecné k uspésné obrané systému, jednd se o nasledek
drivéjsSiho komunikacniho selhani, kdy systém nedostatecné pfijimal ¢i zpracovaval kore-
spondujici informace. Pokud si systém uvédomi hrozbu utoku az v okamziku, kdy nepratel-
ské jednotky prekracuji jeho hranice, tak jeho komunikacni systém3! zjevné selhal.

Samoziejmé ne vidycky mUze byt takové selhani prisouzeno komunikaénimu nezda-
ru. Pokud se Francie rozhodne vojensky obsadit Monako, to bude pravdépodobné bezbran-
né vuci svému mnohem silnéjsimu protivnikovi.?* Nicméné schopnost systému aplikovat jim
vytvorend rozhodnuti je pro jeho funkénost klicova. Bez této schopnosti si systém mize byt
dobfe védom nezbytnych krokl ke své zachrané, ale bez schopnosti je vykonat je bezbran-

30 Mlzeme tak napfiklad pozorovat, Ze jen zfidkakdy cestuji hlavni politické osobnosti spolecné. Tragickym
pfikladem opaku je havarie letadla polské delegace u Smolensku v roce 2010.

31V daném pfrikladu pravdépodobné zpravodajska sluzba.
32 Byt by se Monako pravdépodobné mohlo branit diplomatickymi prostfedky.
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ny. Nastrojem k jejich vykonu je exekutiva systému.

Posledni zasadni schopnosti systému usilujiciho o své preziti je reflexe svych roz-
hodnuti a jejich dlsledkd. Toto je ¢inéno prostfednictvim zpétné vazby a informaci pocha-
zejicich z téchto operaci, jeZ jsou uloZeny v paméti systémua. Diky tomu mohou byt budouci
rozhodnuti optimalizovany. Efektivnim ndstrojem této schopnosti je stabilni politické a by-
rokratické prostredi a historicka pamét.®

Aplikace metody QCA na zkoumani Deutschovy teorie komunikace

Jednim z limitQ Deutschova zkoumani politickych proces( byla jeho koncentrace na kvanti-
tativni metody a rozsahly sbér dat, jez byla témito metodami nasledné analyzovana [Taylor
2012: 1146]. V tomto textu budu za ucelem zkoumani aplikovatelnosti teorie komunika-
ce pouzivat metodu Qualitative Comparative Analysis (QCA), jez se pohybuje na pomezi
kvantitativnich a kvalitativnich metod [Kouba 2011]. QCA umoZiiuje na relativné malém
vzorku pfipadd zkoumani fungovani, at uz funkéniho ¢i disfunkéniho, politickych systém
z hlediska mnozinovych vztahd, které hledaji podminky nebo jejich kombinaci, jez vedou
ke zkoumanému jevu.** Konfigurativni povaha QCA, zkoumajici vztahy mezi proménnymi
prostrednictvim mnozin, se tak odliSuje od statistickych metod, jez hledaji miru korelace.
QCA nezkoumad korelaci, nybrz nutné a dostacujici podminky vedouci k analyzovanému
jevu. Z tohoto hlediska se QCA jevi byt uZite¢nou pfi zkoumani padu politickych systémi
na zdkladé komunikacnich selhani, kdy je cilem prokdzat (nebo vyvratit), ze komunikaéni
selhani jsou nutnou, nikoli vSak dostacujici, podminkou pro pad politickych rezim(, coz z
Deutschovy teorie komunikace mj. implicitné vyplyva.®

Aplikace QCA primarné umoziuje zahrnuti kontextu do zkoumani predmétnych ota-
zek a metodologické zhodnoceni pfi¢innych vztahl mezi komplexnimi proménnymi faktory
padl politickych systémd, a to jak ¢asovych, geografickych, sociokulturnich, tak fady dal-
Sich. Je tak umoZnéna analyza kauzélnich procesu Usticich v analyzované dasledky v plurali-
té pripadq, které jsou z komparativniho hlediska diametralné odlisné.

Za ucelem predbézného potvrzeni relevantnosti této moznosti byla proto zpracova-
na ilustrativni studie, ktera je obsahem zavérec¢né ¢asti tohoto textu, a kterd by méla potvr-
dit, Ze Deutschova teorie je i naddle relevantni a mlze byt aplikovana na zkoumani udrzi-
telnosti politickych systém( (respektive systémovych fizeni). Pfi tomto vstupnim pokusu o
ovéreni, lze-li metodu QCA aplikovat na zkoumani rozpadu politickych systém( z hlediska
jejich komunikacnich selhani, bude postupovano tak, ze kazda ze Sesti schopnosti (jez byly
vymezeny v drivéjsi ¢asti této prace) bude reprezentovana vybranymi ukazateli, na jejichz
zakladé bude stanoveno, spliuji-li zkoumané systémy danou schopnost, i nikoli. Jejich vy-

3V politickém systému kde dochazi k ¢astym zménam a je absence kontinuity, je nebezpeci nereflektovani
minulych zkuSenosti bezprostfedni. To Ize pozorovat zejména na systémech, kde dochazi k ¢astym revolu¢nim
zménam.

34\ daném pfripadé selhani politického systému na zakladé komunikaéniho selhani.

35 PFi zkoumani této otazky se nabizi pouZiti jak metody crisp set analysis, stavici na logickych operacich po-
moci ostrych mnozin dichotomického vztahu (ve zkoumaném pfipadé selhani/neselhani politického systému),
tak jeji alternativy (potencialné pouZzitelné v zavislosti na terminologickém vymezeni konceptu ,selhani poli-
tického systému®, jimzZ je v pracovni verzi operovano jako s takovou situaci, kdy dojde k alternaci systémového
fizeni), a to novéjsi metody stavici na fuzzy mnoZzinach, jez reaguje na opravnénou kritiku informacni redukti-
vity crisp set analysis.
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bér vychazi z rozpracované formulace Sestice schopnosti politickych systémua a prikladd, jak
je téchto schopnosti v politickych systémech dosahovéano.

Predpokladem predkladaného vyzkumu je, Ze ty politické systémy, v nichZ dochazelo
ke komunikativnim restrikcim, nebyly schopné adekvatné reflektovat systémové vstupy, refor-
mulovat se a adaptovat se na zmény ve svém okoli, a nasledné nebylo jejich systémové fizeni
schopné udrzet se u moci. Toto Ize pozorovat predevsim na totalitdrnich rezimech.

Totalitarismus je fenoménem 20. stoleti, umoznény nastupem modernizace a vyvoji
novych komunikacnich nastrojl, které umoznily vznik masové spolec¢nosti, jeZ na rozdil od
dislokovanych jednotlivel mize byt komplexné kontrolovana. Ackoli Karl Popper povazuje za
totalitarniho myslitele uz Platéna pro jeho Ustavu [Popper 1966], a Franz Neumann starové-
kou Spartu ¢i Dioklecian(v rezim za priklady totalitarnich rezZimd [Neumann 1957: 246-247],
a podobné nazory sdili také J. L. Talmon ¢i E. H. Carr, klonim se k ndzoru Karla Loewensteina,
Ze ,nemdme prdvo oznacovat urcité starovéké autokracie jako totalitdrni, protoZe telos std-
to-spolecnosti (...) byl akceptovany bez namitek drZiteli moci stejné jako témi, vici kterym se
moc uplatriovala, a byl tedy hluboko zakorenény v tradici, kterd nevyZadovala ideologické zd (-
vodriovdni ani ndtlak”. [Sartori 1993: 195] Tento pohled povaZujici totalitarismus za fenomén
20.stoleti je sdileny Arendtovou, Linzem i Friedrichem s Brzezinskym [Friedrich, Brzezinski
1956]. Ti sdileji pristup, Ze moderni technologie je nezbytna pro kompletni kontrolu spolec-
nosti [Richovda 2006: 239], kterd je definiénim znakem totalitarnich systémd. Pro potteby to-
hoto ¢lanku budu i proto za totalitarni povaZovat takovy politicky rezim, ktery prostrednictvim
jediného centra moci usiluje vykondvat podle jediné akceptované ideologie absolutni viadu
nad jednotlivci [Vana 2013].

Kontrola komunikacnich toku je jednim ze zdkladnich zpUsob(, jakym si totalitarni sys-
témy udrzuji svoji moc. Podle Deutsche je ovSem moc uchovdvana prostrednictvim volného
toku informaci a jejich odpovidajici aplikace [Deutsch 1966], coz totalitarni systémy ze své
podstaty neumoznuji. Volné komunikacni toky a vymeéna informaci jsou nezbytné pro schop-
nost jakéhokoli politického i obecné kybernetického systému reagovat na zmény ve svém oko-
Ii a dosahovat svych cil(, a tedy pro jeho udrzitelnost. Kazdy systém musi disponovat tim, co
Deutsch nazval funkci vnitfni rozvédky, at uz se jedna o tajnou policii, vyzkumy verejného mi-
néni, ¢i néco analogického. Pokud systém neshromazduje a neanalyzuje informace od svych
subsystém( a systém ve svém okoli, nemUze na né adekvatné reagovat, reformulovat svou
vnitfni strukturu a udrZet si svou moc. Revoluce, vzpoury nebo volebni prohry, které nevy-
hnutné nasleduji, tak Ize povaZzovat za komunikacéni selhani [Albert, Kessler, Stetter 2008: 3],
za nasledek neschopnosti systéma pfijimat vstupy a transformovat je v odpovidajici vystupy.

Z komunikaéniho hlediska nejsou proto totalitarni systémy z dlouhodobého hlediska
udrzitelné. Zatimco demokraticky systém neusiluje o absolutni kontrolu spole¢nosti, umoz-
nuje recipro¢ni tok komunikace a shromazduje tak informace nutné pro své zachovani, to-
talitarni systémy jednaji opacné. Totalitarni komunikace je jednosmérna, nebot totalitarni
rezimy se opiraji o ideologii, ktera ma poskytovat veskeré nezbytné informace a odpovédi,
jejichz aplikace je absolutni a nesmi byt zpochybriovana. Neakceptuji proto alternativni in-
formace prichazejici od svych subsystému a ze svého okoli, nebot Zadné alternace k jediné
povolené ideologii nejsou povolené [Hroch 2012: 1124]. Jak poznamenal Rose, ,,bez schop-
nosti vysilat a pfijimat signdly je nomindIné autoritativni vidda izolovdna od majority svych
nomindlnich subjekti. Moderni stat potrebuje kapacitu ziskdvat zpétnou vazbu od téch, jimz
hodld viddnout. V autoritativnich systémech je problémem vlddnuti nedostatek zpétné vaz-
by zaznamendvajici vétsinovou odezvu na signdly od autority”. [Rose 1989: 235]
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Totalitarnim systémm se nicméné obvykle dafi udrzet se i po dlouhé ¢asové useky pro-
stfednictvim udrzovani si své zdanlivé legitimity v prvni fazi své existence skrze ideologii,®
a v druhé fazi své existence skrze silu, kdy se kvUli své neschopnosti adekvatné prijimat a
odpovidat na vstupy ze svych subsystému objevuje disent. Oba nastroje je nicméné nutné
povazovat za komunikacni selhani, nebot mezi systémovym fizenim a subsystémy neexistuji
recipro¢ni komunikaéni toky a podle Deutsche je takova situace udrzitelnd pouze po ome-
zeny casovy Usek [Di Palma 1991: 50; Rose 1994: 43].

Jak jsem zminil, ideologie je klicovym prvkem totalitarnich rezim(. Nicméné néjaka
forma ideologie je nutnou soucdsti jakéhokoli politického systému do té miry, Ze kdyZ systému
chybi systém hodnotovych kritérii, chybi mu nastroj nezbytny k tomu, aby pfifadil hodnotu
pfichozim informacim. | demokracie tak maji hodnotovy systém, ktery umoziuje pfisuzovani
hodnot pfijimanym informacim. Tento hodnotovy systém vsak neni tak rigidni jako totalitar-
ni ideologie, které systémim brani v pfijimani informaci nezbytnych pro jejich fungovani.
Pravodnim znakem ideologickych systému je to, co Bernard Susser nazval selektivni hlucho-
tou [Jirdk, Richova 2000: 10-13], tedy nepfijimani informaci, které by mohly byt pro systém
poskozujici z hlediska jeho ideologie. Tento jev vsak zpUsobuje, Ze systém Casto nepfijima
informace, které jsou nezbytné pro jeho ménéni se a adaptabilitu a ndsledné pro jeho preziti.

Komunikacni selhani tak Ize identifikovat v jakémkoli upadku moci. Jak uvadi Or-
well, ,vSechny minulé oligarchie pfisly o moc proto, Ze bud’zkostnatély, nebo zmékly. Budto
zhlouply a staly se arogantnimi, nedovedly se prizpisobit zménénym podminkdm a byly
svrZeny; nebo se staly liberdlnimi a zbabélymi, délaly ustupky tam, kde by mély pouZit ndsili,
a byly svrzeny“. [Orwell 2009: 189]

Vzhledem k tomu, Ze prdvé u totalitarnich a autoritativnich rezim( Ize dobfe zkou-
mat dopad absence stanovenych Sesti schopnosti, bude predmétem této studie zkoumani
padu reziml ve Vychodnim bloku v obdobi 1989-1991, a to za uziti metody QCA.

Vzhledem k tomu, Ze budou zkoumany pfipady padl rezimu, jimiz vdaném vyzkumu
rozumim takové rezimy, které v letech 1988-1991 nastoupily cestu prechodu k demokracii
(neberu v potaz, zdali byla demokracie konsolidovdna, ¢i nikoli), a tedy k nim doslo k radikal-
ni reformulaci systémového fizeni, bude vyuZita metoda Crisp Set Analysis (csQCA), nebot u
padu rezimu budu uvaZovat pouze moznosti nastal/nenastal.

Mezi analyzované pfipady budou zahrnuty evropské zemé tzv. Vychodniho bloku, které
v obdobi 1988-1991 prosly prechodem k demokracii nebo v nich byl tento prechod zahajen?®
a vybrané evropské zemé Zapadniho bloku, u nichz ke zméné systémového fizeni nedoslo®®.
Zemé Zapadniho bloku byly zvoleny tak, aby byly geograficky, kulturné a socialné vyvazené a
neobjevoval se mezi nimi pfipad, ktery by v rdmci metody QCA musel byt oznaceny jako speci-
ficky. Vybér zemi Zapadniho bloku by nicméné mohl byt i odlisny (v ramci vyzkumu byly pouzi-
ty rizné kombinace zemi a vzdy bylo dosazeno stejného vysledku), zakladnim kritériem jejich
vybéru bylo nalezeni pravé k tomuto bloku a k funkénim demokraciim ve zkoumaném obdobi.
Budou zkoumany nasledujici podminky: u schopnosti tvorby informaci 1) ni¢eni systémové
pameéti, jez minimalizuje moZnost vytvaret nové informace rekombinaci informaci v paméti

3 Teorie historie — nikoli obecny souhlas — se stala jadrem komunistického ndroku na legitimitu®. [Di Palma
1991: 50]

37 Jednd se nasledujici zemé: Polsko, Madarsko, NDR, Ceskoslovensko, Rumunsko, Bulharsko, Jugoslavie, Al-
banie, Sovétsky svaz.

38 Mezi vybrané zemé Zapadniho bloku patii: Velka Britanie, Francie, Italie, Spanélsko, Portugalsko, Belgie,
Nizozemi, Svycarsko, Svédsko
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systému (napfriklad prostfednictvim prepisovani historie) a 2) eliminace systémovych ka-
pacit na rekombinaci existujicich informaci (napfiklad prostifednictvim likvidace elit — Sta-
linovy armadni Cistky, eliminace inteligence Rudymi Khmery, apod.). U schopnosti pfijimat
informace 1) existence totalitniho jazyka, jeZ narusuje kapacitu jazykového kédu prendaset
informace a 2) zachovani standardni role voleb, jez mj. slouzi k vyméné informaci mezi sys-
témovym fizenim a systémovymi subsystémy o legitimité systémového fizeni a 3) volnost
vstupu informaci do systému (absence cenzury). U schopnosti zpracovavat informace 1)
existence byrokracie a 2) existence volnych vnitfnich komunikacnich kanald, tzn. absence
obav z dUsledk(l informovani systémového fizeni. U schopnosti vytvaret rozhodnuti a ap-
likovat rozhodnuti na zakladé disponibilnich informaci budeme podminky chapat, tak jak
jsou schopnosti formulovany. U schopnosti reflektovat na zakladé zpétnovazebnich tok
sva rozhodnuti pfitomnost ideologie, kterd byt neeliminuje, tak na zakladé své intenzity
znesnadniuje alternaci cil( na zakladé ucebniho procesu, nebot ideologie cile definuje bez
reflexe novych vstupnich informaci. V zdjmu zvyseni relevantnosti vyzkumu bude spektrum
podminek vytvorenych na zakladé Deutschovy komunikacni teorie rozsireno o podminky
gramotnosti a hrubého ndrodniho produktu per capita (GNP).

Hypotézou je, Ze politické systémy, které selhdvaji v Sestici stanovenych schopnosti,
reprezentovanych prvni sérii podminek, jsou nachylnéjsi ke svému padu, nez ty, které jsou
v jejich plnéni Uspésné. Pro uplnost je nutné uvést, Ze hypotéza nepracuje s jednotlivymi
schopnostmi jako s rovnocennymi, nybrz hierarchickymi, kdy prvotni schopnosti nabyvaji
vyssiho vyznamu, nez nasledné.* Konkrétné jsou pro systém primarni predevsim schop-
nosti tvorby a pfijimani informaci, jez predstavuji dvé formy ziskavani informaci, a to bud’
autonomni, nebo kooperativni. Nasledné je pro systém kli¢ové ziskané informace zpracovat
do podoby, jez umozni vytvofit a aplikovat rozhodnuti. Teorie vychazi zdomnénky, Ze schop-
nost vytvorit a aplikovat rozhodnuti je vlastni majorité kybernetickych systémda, a proto
klicové dulezZitosti nabyva schopnost tato rozhodnuti Cinit a aplikovat na zakladé spravnych
informaci. V tomto hraje nezastupitelnou roli nejen prvotni trojice schopnosti, ale prede-
v$im posledni reflexivni zpétnovazebni schopnost, ktera systém informuje o vysledcich apli-
kovanych rozhodnuti a umoziiuje zmény cill prostfednictvim procesu uceni se. Pro Uplnost
je nutné uvést, Ze se jedna o model dynamicky, ktery nema jasné definovany procesudlni
zacatek Ci konec (nelze tak vychazet ze systému v bezinformacnim stavu). Prvotnim krokem
pti aplikaci metody bylo vytvoreni tabulky pivodnich dat (Tabulka 1).

3% Toto vsak QCA nedokéze zohlednit a proto je na tuto skutec¢nost zde upozorfiovano, aby s ni bylo pocitano
pfi interpretaci vystupnich dat.
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Tabulka 1: Tabulka ptivodnich dat

TABULKA PUVODNICH DAT
nonlc nonlr nonlp nonDr
caseid | Pr —1 nonDc | nonDa LI* Lg*
Dm | Dk | TI [ De| C | B | Dic |
ALB 1 1 1 1 11111 1 0 0 1 75% €930
BEL 0 0 0 0 ofojJ1/fo0 0 0 0 98% €15690
BUL 1 1 1 1 11111 1 0 0 1 95% €7540
CS 1 1 1 1 11111 1 0 0 1 99% €10130
FRA 0 0 0 0 ofojJ1/fo0 0 0 0 99% €16 800
UK 0 0 0 0 0o|j]o0|1] 0 0 0 0 99% €13329
NET 0 0 0 0 ofoj1/fo0 0 0 0 99% €15170
HUN 1 1 1 1 11111 1 0 0 1 99% €8670
ITA 0 0 0 0 ofoj1fo0 0 0 0 93% €14 200
NDR 1 1 1 1 11111 1 0 0 1 99% €12 500
POL 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 98% €7280
POR 0 0 0 0 ofojJ1/fo0 0 0 0 83% €3250
RUM | 1 1 1 1 11111 1 0 0 1 98% €6570
SPA 0 0 0 0 ofojJ1/fo0 0 0 0 97% €7390
SSSR | 1 1 1 1 11111 1 0 0 1 99% €8700
SWE | O 0 0 0 ojo0|1] 0 0 0 0 99% €13 897
SWI 0 0 0 0 ofoj1/fo0 0 0 0 99% €25970
YUG 1 1 1 1 11111 1 0 0 1 90,50% | €6540
Vysvétlivky:
Pr: Pad rezimu Dm: Nic¢eni paméti
Ic: Tvorba informaci Dk: Nic¢eni kapacit
Ir: Pfijem informaci Tl: Totalitni jazyk
Ip: Zpracovani informaci De: Dysfunkéni volby
Dc: Tvorba rozhodnuti C: cenzura
Da: Aplikace rozhodnuti B: Byrokracie
Dr: Reflexe rozhodnuti Dic: Ni€eni vnitfni komunikace
LI: Nizkd gramotnost I: Ideologie
Lg: Nizky HNP

* Data prevzata z: CIA, 1989. CIA World Factbook. [Online, cit. 2013-1-16]. Dostupné z WWW <http://no-
dedge.com/ciawfb>.

Zdroj: Autor na zdkladé analyzy.

Tabulka plvodnich dat byla dale kalibrovana* do podoby umoznujici analyzu prostrednic-
tvim programu fsQCA (Tabulka 2).

40 Kédovana podminka nonlc vznikla slou¢enim shodnych dat u dil¢ich podminek Dm a Dk, obdobné vznikla
kdédovana podminka nonlir slou¢enim Tl, De, cenzura. Kddovana podminka nonlp vznikla eliminaci dil¢i pod-
minky byrokracie, ktera u vSech zkoumanych pripad( nabyvala hodnoty ,1“ a nonlIP se tedy shoduje s dilci
podminkou Dic. Hranice pro Ll a nizké Lg vznikly na nasledném zakladé: hranice 99 % byla zvolena z divodu
svého dominantniho vyskytu a hranice 10000 z divodu pfimérenosti a prehlednosti. Podminky nizké gramot-
nosti a nizkého gnp byly rekddovany prostrednictvim programu fsQCA naslednym postupem: recode: Llbin =
LI (Low thru 98=1)(99 thru Hi=0), recode: Lgbin = Lg (Low thru 9999=1)(10000 thru Hi=0).
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Tabulka 2: Tabulka kalibrovanych dat pro analyzu

TABULKA KALIBROVANYCH DAT PRO ANALYZU

caseid

-
-

nonlc

nonlr

nonlp nonDc nonDa

nonDr LI*

—
[oje]
*

ALB

1

1

1 0

0

1

BEL

BUL

cs

FRA

UK

NET

HUN

ITA

NDR

POL

POR

RUM

SPA

SSSR

SWE

SWI

YUG

R |O|O | |O|FR,|O|FR|FP|IO|IFR,|O|IC|IOC|FR|Fk|O|F

P |IO|I0O|FR,|O|FR,|O|FR,|FP|IO|IFR|O|IOC|OC || |O

R l|lO|lO|R|O|FR|O|R]|R|O|R,r|O|JO|OC || ]|O

R |lO|O|Rr|O|FRP|O|RP|P|OCO|RP|O|OC|OC|F |~ |O
O|Oo|lO|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O

el ol floll floll ol foil foil ol Jo il ol Foll ol Foll ol Noll No i Nol

R l|lO|lO|R|O|FR|O|R]|R|O|R|O|JO|OC || ]|O

Rrl|lO|lO|lO ||| |FP|O|Rr|O|O|OC|OC|O R ||

R ||| |FRP|IFRP|IFP|IFP|IO|IOC|IFR,|O|I0C|IOC|OC|FR,|O|F

Zdroj: Autor na zdkladé analyzy.

Dalsim krokem bylo vytvoreni pravdivostni tabulky pomoci programu fsQCA, kterd byla od-
povidajicim zplsobem doplnéna (Tabulka 3). Program poté vygeneroval vysledky ve formé
feSeni minimalizaéniho algoritmu.

Tabulka 3: Pravdivostni tabulka

PRAVDIVOSTNi TABULKA

O © = @ k) k7] k7]
c = c = = c | o) = (el —- O o o wmv O
0 0 0 0 0 0 0 0 5(27%) 0 0.000000 0.000000
1 1 1 0 0 1 1 1 5 (55%) 1 1.000000 1.000000 1.000000
0 0 0 0 0 0 1 0 2 (66%) 0 0.000000 0.000000
0 0 0 0 0 0 1 1 2 (77%) 0 0.000000 0.000000
1 1 1 0 0 1 0 0 2 (88%) 1 1.000000 1.000000 1.000000
1 1 1 0 0 1 0 1 2 (100%) 1 1.000000 1.000000 1.000000

Zdroj: Autor na zdkladé analyzy.

U stredniho feseni byly zvoleny predpoklady: nizké HNP (GNP), nizka gramotnost, absence
zpétnovazebni reflexe rozhodnuti, absence aplikace rozhodnuti, absence tvorby rozhod-
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nuti, absence zpracovani informaci, absence pfijmu informaci a absence tvorby informaci.
Vsechny takto zvolené predpoklady odpovidaji formulovanym schopnostem nezbytnym pro
politicky systém pro jeho zachovani. Pfedpoklad je tedy ten, Ze pokud v nich politicky sys-
tém selhava, jeho kapacita preziti je nizka. Vysledné feSeni minimaliza¢niho algoritmu je
pro prehlednost uvedeno v tabulce (Tabulka 4).

Tabulka 4: Re$eni minimalizaéniho algoritmu
RESENi MINIMALIZACNIHO ALGORITMU
raw coverage | unique coverage | consistency

nonic*nonir*nonip*~nondc*~nonda*nondr*~nizkagramotnost

0.444444 | 0.222222 | 1,000000
nonic*nonir*nonip*~nondc*~nonda*nondr*nizkegnpbin
0.777778 | 0.555556 | 1,000000
KOMPLEXNI | Cases with greater than 0.5 membership in term
RESENI nonic*nonir*nonip*~nondc*~nonda*nondr*~nizkagramotnost: CS (1,1), HUN (1,1),

NDR (1,1), SSSR (1,1)

Cases with greater than 0.5 membership in term
nonic*nonir*nonip*~nondc*~nonda*nondr*nizkegnpbin: ALB (1,1), BUL (1,1), HUN
(1,1), POL (1,1), RUM (1,1), SSSR (1,1), YUG (1,1)

solution coverage: 1.000000, solution consistency: 1.000000

nonic
o 1.000000 | 1.000000 | 1,000000
MINIMALNI

RESENI Cases with greater than 0.5 membership in term nonic: ALB (1,1), BUL (1,1), CS (1,1),
HUN (1,1), NDR (1,1), POL (1,1), RUM (1,1), SSSR (1,1), YUG (1,1)

solution coverage: 1.000000, solution consistency: 1.000000

nondr*nonip*nonir*nonic
1.000000 | 1.000000 | 1,000000

x p Cases with greater than 0.5 membership in term nondr*nonip*nonir*nonic: ALB (1,1),
o BUL(1,1), CS(1,1), HUN (1,1), NDR (1,1), POL (1,1), RUM (1,1), SSSR (1,1), YUG (1,1)

Assumptions: nizkegnpbin (present), nizkagramotnost (present), nondr (present), nonda
(present), nondc (present), nonip (present), nonir (present), nonic (present)

solution coverage: 1.000000, solution consistency: 1.000000

Zdroj: Autor na zdkladé analyzy.

Komentar k vysledkiim

,Parsimonious” feSeni vybralo mozZnost nonlc, tedy neschopnost systému vytvaret infor-
mace, a je tak pfilis omezené. Vzhledem ke stanovené hypotéze se toto reseni, dochazejici
k zavéru, Ze k padu rezimu staci, aby politicky systém nevytvarel nové informace, jevi byt
nedostate¢nym. Na druhou stranu ,complex“ feseni je ptilis rozsahlé, a byt potvrzuje v Gvo-
du prace stanovenou hypotézu, jeho rozsahlost neni z hlediska redukce podminek pfinosna.
Jeho pokryti zaroven neni dostatecné (0.444444, 0.777778).

Jako nejvhodnéjsi se tak jevi byt Fedeni ,intermediate”. Re$eni, jeZ pfinasi (nondr*no-
nip*nonir*nonic) je zajimavé vzhledem k tomu, Ze v Uvodu prace byla stanovena hypotéza
Sestice schopnosti, jez politicky systém musi splfiovat, aby si zachoval svou Zivotaschopnost.
Presto jsem metodou QCA dospél k zavéru, Ze z této Sestice nejsou nutné schopnosti Dc a
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Da, tedy tvorba a aplikace rozhodnuti vytvofenych na zakladé informaci. Tento zavér si vsak
zaslouzi vysvétlujici komentar: dvojice schopnosti se nejevi byt dalezitymi, nebot u viech
pripadl byly tyto podminky kédovany jako splnény. Davod je ten, Ze kazdy systém byl vy-
hodnocen jako schopny tvofit a aplikovat rozhodnuti — tzn., Ze nebyl nalezen zadny systém,
ktery by tohoto nebyl schopen*!. Nelze vSak na zakladé vysledk( tvrdit, Ze tyto schopnosti
nejsou dulezité — nejen proto, Ze takové systémy, jez v nich selhdvaji, existuji, ale také proto,
Ze mezi Sestici schopnosti existuje hierarchie a vzajemna zavislost, a je tedy dilezitéjsi, aby
byly tvoreny, pfijimany a zpracovavany spravné informace. Rozhodnuti Ize tvofit a aplikovat
i na zakladé chybnych informaci, ale nasledné pak budou chybna i vytvarena rozhodnuti
a budou pfispivat k padu rezim(, nikoli k jejich Zivotaschopnosti.

Pro Uplnost analyzy je nezbytné doplnit, Ze predklddana analyza byla provedena
na nékolika rdznych kombinacich zemi (evropské zemé Vychodniho bloku, které v obdobi
1988-1991 prosly pfechodem k demokracii nebo v nich byl tento pfechod zahajen, obmé-
novany ze zrejmého dlivodu nebyly, ovsem analyza byla provedena na rdznych kombinacich
evropskych zemi Zapadniho bloku, u nichz ke zméné systémového fizeni nedoslo) a pokazdé
bylo dosaZeno stejnych vysledk(l. Obdobné byla provedena kalibrace jednotlivych podmi-
nek a nakonec byla zvolena predkladana kombinace, ktera se ukdzala byt jako nejprikaz-
néjsi z hlediska Sestice schopnosti, byt i u zde nepredkladanych podminek bylo dosahovano
stejnych vysledka.

Zaver

V tomto textu jsem po vymezeni epistemologického problému konceptu komunikace zasadil
zpracovavané téma teorie komunikace do kybernetické tradice, v politické védé zosobnéné
Karlem Deutschem, vychazejicim primarné z kybernetiky Norberta Wienera a systémové
teorie Davida Eastona.

V dalsi ¢asti textu jsem teorii komunikace zasadil do aktualniho védniho diskursu a
predstavil Deutschovu partikularni komunikacni teorii. Ve formé zakladniho prehledu jsem
prezentoval jeji vznik a vyvoj a formuloval jeji zakladni kritiku prostfednictvim vymezeni jejich
hlavnich nedostatku. Zaroven jsem vsak objasnil, Ze jeji nedostatky nepopiraji jeji zakladni
myslenku, na niz jsem postavil nasledny text. Dale jsem formuloval vysvétleni, pro¢ lze v te-
orii komunikace v soucasnosti nalézt potencial ke zkoumani politickych systém. To jsem po-
stavil primarné na technologickém rozvoji a narlistu komunikacénich a informacnich vymén.

Po tomto zakladnim uvedeni do problematiky teorie komunikace jsem formuloval
Sest schopnosti politickych systéml, které jsem predstavil jako vychazejici z Sestice patologii
politickych systému formulovanych Deutschem, a vysvétlil jsem, jak zkoumani zpUsobd, jak
politické systémy plni ¢i neplni dané schopnosti, mlze pfispét k vysvétleni jejich prezivani a
rastu, ¢i naopak jejich zaniku.

Dale jsem hdjil tezi, Ze teorie komunikace poskytuje i v sou¢asnosti podnétny pristup
ke zkoumani politickych systém a oznacil metodu QCA jako nejvhodnéjsi k uZiti v nasledné
vyzkumné casti textu. V té jsem zkoumal moZnost uplatnéni teorie komunikace na zkou-
mani totalitarnich systému, a to z toho dlvodu, Ze jsem je identifikoval jako systémy, které
komunikacné selhdvaji, a to na zakladé jejich imanentni podstaty, jez neumoznuje volné
komunikacni a informacni toky.

41 |ze ovsem opravnéné tvrdit, Ze takové systémy kratkodobé — pfed svym rozpadem — existuji. Za ptiklad lze
vzit pripady selhavsich statl, napriklad Somalska na zacatku 21. stoleti.
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V samotné vyzkumné casti textu jsem po zdlvodnéni vybéru analyzovanych systéma a vy-
svétleni podminek a prvk(, které budou na jejich prikladu zkoumany, proved! analyzu QCA a
na zakladé vysledkl zvolil stfedni feseni jako nejvhodnéjsi. Zaroven jsem osvétlil, proc tvor-
ba a aplikace rozhodnuti vytvorenych na zdkladé informaci byla analyzou shledana jako re-
dundantni, a sice Ze tato dvojice schopnosti se nejevi byt dilezitymi, nebot u vsech pripadu
byly tyto podminky kédovany jako splnény. Vysvétlil jsem ndsledné, proc¢ i naddle povazuji
jejich nalezeni mezi schopnosti nezbytné pro preziti politickych systémd, za opodstatnéné.

Zpracovand analyza ukazala, Ze prostfednictvim formulace Sesti schopnosti politic-
kych systém( |ze ucinné vyuzit upravené Deutschovy teorie komunikace ke zkoumani po-
litickych systém, nebot na jejim zakladé Ize konstatovat, Ze systémy, které nekomunikuji
a neumoznuji tak volnou vymeénu informaci, nejsou schopny vnitfni reformulace, adaptace
na hrozby pro jejich preziti prostfednictvim procesu uceni se, a nejsou tak schopny preziti.
To bylo ukazano na prikladu politickych systém Vychodniho bloku v letech 1989-1991, kte-
ré na zakladé komunikacnich selhani nebyly schopny adaptovat se na vyzvy k jejich preziti
a zanikly, respektive doslo ke zméné jejich systémového fizeni.

Lze tedy dojit k zavéru, Ze teorie komunikace neni mrtvym vybézkem politické védy,
ale Ze nové metody zkoumani a narudst dostupnosti kvantitativnich dat v komunikacni oblas-
ti poskytuji nové moznosti k jejimu vyuziti ke zkoumani politickych systém.
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