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Emocionalni volic: stav studia emoci v politologii*

Lenka Hrbkovad?

Abstract:

The main purpose of this article is to present current research of the role of emotions in po-
litical thinking and behaviour. Emotions have become an important topic in political science
and political psychology in past 20 years. However, up to date not many related issues have
been reflected in the Czech political science research. Emotions in political research can
bring new perspectives on various interesting topics and also explain some basic processes
of the black box of voters decision making and behaviour. The article presents a short intro-
duction in the study of emotions, then there are basic theoretical approaches to emotions
in politics discussed and also how can emotions be relevant to traditional issues of political
science research is summed up. Concluding remarks deal with new challenges and opportu-
nities within this field of study.
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Uvod

Jednani, rozhodovani a postoje voli¢l v politickych zaleZitostech je dlouhodobym predmé-
tem vyzkumu volebniho chovani a verejného minéni. Politologie po nékolik generaci patra
po odpovédich na otazky o tom, jakym zplsobem si voli¢i vybiraji své zastupce v demokra-
tickém politickém procesu a jaké sociopolitické faktory tento proces ovliviuji. K tomuto
ucelu pak v rdmci politické obce vznikd celd fada vice ¢i méné rozSifenych a Uspésnych
teoretickych modeld.

Jednim z pfistupd, v Ceské politologii ne Uplné obvyklym, je snaha odhalit elementar-
ni zaklady politického jednani tak, jak se utvafri v lidském mozku, k éemuz sméfuje podstatna
¢ast vyzkumu politické psychologie. Klicovym tématem smérujicim k tomuto cili je vyzkum
role emoci v politickém rozhodovdani a chovani voli¢l. V poslednich dvou desetiletich se pra-
vé emoce dostaly do centra zdjmu politicko-psychologického vyzkumu a stévaji se stéle di-
lezitéjSim vyzkumnym tématem. Tato, dnes jiz pomérné rozsahld oblast vyzkumu, tak ptinasi
poznani o tom, jak emoce souvisi s politickym myslenim a v disledku toho také s tim, jak a
proc se lidé zapojuji nebo naopak stahuji z participace na politickém procesu. Cilem tohoto
textu je uceleny prehled soucasného stavu vyzkumu emoci v politice, jenZ ¢eské politologii
nabizi novou perspektivu a vychodiska ke zkoumani celé rfady jevd a proces(. Zaroven pou-
kazuje na dalsi vyzvy a sméry, kterymi se tato oblast vyzkumu muZe v budoucnu ubirat.

! Tento text vznikl v ramci grantového projektu Experimentdlini vyzkum volebniho chovdni a rozhodovdni ve
vysoce personalizovanych volbdch (kéd P408/GA13-20548S).

2 Magr. Lenka Hrbkova pusobi jako odborny pracovnik v Mezinarodnim politologickém Gstavu Masarykovy uni-
verzity, Fakulta socidlnich studii, Jostova 10, Brno 602 00; email: hrbkova.len@gmail.com.
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V ndsledujicim textu tak jsou predstaveny v soucasnosti nejvyznamnéjsi teoretické pfristu-
py ke studiu emoci v politice. Po zhodnoceni vyvoje dosavadniho vyzkumu emoci a jejich
vlivu na politicky Zivot jsou predstaveny zakladni definice a konceptualni pfistupy k emo-
cim. Nasleduje teoreticky prehled zaméreny na teorii afektivniho uvazovani Miltona Lodge
a Charlese Tabera, teorii afektivni inteligence a teorie diskrétnich emoci, jakozto zakladni
soucasné nastroje studia emoci. Zavérecna kapitola teoretie politickych emoci stavi do kon-
textu politologického vyzkumu a nastinuje, jakym zplsobem muze vyzkum afektu prispivat
k poznani komplexnéjsich politickych jeva.

Zajem o pochopeni toho, jak funguji emoce, stoji dlouhodobé v centru snahy o po-
chopeni lidské podstaty a je proto logické, Ze toto téma pronikd do rliznych oblasti Zivota,
jehoZ ne zcela bezvyznamnou ¢ast tvofi politika. Do nedavna bylo chapani emoci ovlivnéno
predevsim normativnimi predpoklady, které oddélovaly emoce od rozumu jako dvé roz-
dilné a protichiidné dimenze lidského ducha. Zatimco rozum byl povaZovan za specifickou
schopnost rozumné premyslet a uvazovat, emoce predstavovaly silu, jez tuto racionalni
schopnost omezuje. Negativisticky pristup k citiim je moZné sledovat jiz v dile Platdna, kte-
ry rozdéluje lidskou dusi na tfi ¢asti a emocni sloZce duse pfisuzuje roli zcela protikladnou
ke sloZce rozumové a poklada ji za slozku nerozumovou [Platén 2005: 181]. Tato dichotomie
rozumu a citu zrcadli pojeti lidské racionality v tradi¢nim zapadnim mysleni, jehoz vrcholem
je Descartlv dualismus mezi fyzickym télem a nematerialni dusi. Zatimco télo a vSe s nim
spojené, véetné emoci, chapal jako Cisté mechanické procesy, rozum je podle Descartovy
teorie vysadou duse a tim, co ¢lovéka odlisuje od zvifete. Pravé Descartovo slavné cogito
ergo sum podminilo na dlouhou dobu chapdni vSech oblasti lidské ¢innosti véetné politiky.

Vyvoj studia emoci a zakladni definice

V politologii byl jiz dfive vyznam emoci svym zplisobem vnimdn, avsak po dlouhou dobu
pouze neptrimo. Napfiklad v klasické praci The American Voter Campbell et al. [1960] za
klicovy faktor volebniho chovani oznacuiji stranickou identifikaci, definovanou jako afektivni
vztah volice k politické strané. Role afektu jako takova ovsem velmi dlouho zkoumana ne-
byla viibec a politicky Zivot byl fakticky chapdn cisté jako systém racionalnich rozhodnuti a
procesu. Jeden z prednich kritik(i pfistupu teorie racionalni volby Herbet Simon upozornuje,
Ze nelze zcela odloucit emoce od mysleni a Ze pravé emoce hraji dllezZitou roli v procesu roz-
hodovani [Simon 1983]. Jeho teorie omezené racionality zdUraznuje, Ze prisna ekonomicka
logika maximalizace uzitku je v lidském mysleni pouze neredlnym konceptem vzhledem k
celé fadé omezeni lidskych kognitivnich schopnosti. V duchu tohoto pfistupu se fada au-
tor(l zacala vénovat zkoumanim limitQ lidské racionality a zplGsoby, jakymi je zkreslovana.
Typickym prikladem je dnes jiZ klasicka prace Daniela Kahnemana a Amose Tverskyho [napf.
Tversky, Kahneman 1986; Tversky, Kahneman 1974].

Prilomovou praci v pristupu k emocim obecné byl rozsahly psychologicky vyzkum
Roberta Zajonca [1980], ktery predpoklada, Ze afekt ma ve skutecnosti prednost pred ko-
gnici, jelikoZz vidy prvni reakce systému na stimuly z okolniho prostfedni je afektivni. Podle
Zajonce jsou ,afekt a kognice oddélené a Cdstecné nezdvislé systémy a (...) jakkoliv funguji
spolecné, afekt mizZe vznikat bez predchoziho kognitivniho procesu”[Zajonc 1984: 117, pre-
vzato z Eysenck, Keane 2008]. Afekt dominuje socidlnim interakcim a je zakladem toho, jak
jsou vnimany a hodnoceny. Zajonc tak postavil do centra lidského poznani a uvazovani pravé
emoce. Jeho zavéry vyvolaly nesouhlasné reakce, z nichz se vyvinula psychologicka debata
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o primarnosti afektu a kognice. Hlavnim oponentem Zajoncovych zavéru se stal predevsim
Richard Lazarus [1982], ktery emocionalni stavy naopak odvozuje od primarniho védomého
kognitivniho hodnoceni okolniho prostredi.

Ke zméné nahlizeni na emoce obecné vyznamné prispéla kognitivni neurovéda, jez
v poslednich nékolika desetiletich znaéné pokrocila v poznani fungovani lidského mozku,
coz se odrazilo také v mnoha dalSich védnich odvétvich. Mimo jiné vyvolala tendenci vice
zohlednovat emoce ve studiu politického rozhodovani. V politické psychologii se nejvice
odrazi vyzkum Antonia Damasia a teorie somatickych marker(i [Damasio 1994, 1996; Be-
chara 2004], ktera vychazi z poznatku, Ze neurologi¢ti pacienti s poSkozenim urcitych oblasti
pfedniho mozkového laloku trpi vyznamnymi nedostatky v oblasti osobniho a socidlniho
rozhodovani, jehoz ¢astym vysledkem jsou financni i socialni ztraty [Damasio 1994]. To ved-
lo Damasia k zavéru, Ze komplexni rozhodnuti nelze ucinit pouze na zakladé kognitivnich
procesu, dilezitym elementem rozhodovani jsou také tzv. somatické markery. Jedna se o
asociace mezi konkrétnimi stimuly a na né reagujicimi afektivnimi stavy. V mozku jsou situ-
ovany v oblasti ventormedialniho prefrontalniho kortexu, tedy oblasti poSkozeni Damasi-
ovych pacient(l. Somatické markery se aktivuji béhem rozhodovaciho procesu a navozuji
urcity somaticky stav, ktery ovliviiuje podobu koneéného rozhodnuti. Somatické markery a s
nimi spojené emoce jsou —védomeé ¢i nevédome — spojeny s minulymi zkuSenostmi a jejich
vysledky a ovliviiuji rozhodovani tim, Ze upfednostiuji urcity typ chovani pred jinym.

Nejvétsim prinosem neurovédy pro socidlni védy je tendence chapat lidské pozna-
ni jako komplexni proces, v némz afektivni a kognitivni sloZzku od sebe nelze jednoznaéné
oddélit. Tim je prekrocena tradi¢ni dichotomie mezi uzitecnym rozumem a neuZite¢nym
afektem, kterd po staleti dominovala zapadnimu nahliZzeni na lidské emoce [pro prehled viz
Marcus et al. 2000]. Ackoliv je v neurovédnim vyzkumu patrnda tendence integrovat emoci
a kognici, spiSe nezZ je stavét navzdjem do protikladu [Scherer 2003: 563], setkavdme se i v
soucasnosti spiSe s teoriemi, které pod rdznymi nazvy rozliSuji mezi dvéma na sobé nezavis-
le fungujicimi systémy — afektivnim a kognitivnim [Spezio, Adolphs 2007; Lieberman 2003;
Kahneman 2012; Marcus et al. 2000 atd.] — a pokracuji tak v tradi¢nim dualistickém chapani
rozumu a afektu. Vedle sebe tak funguji systém reflexivni, nekontrolovatelny, automaticky a
systém reflektivni, védomy a kontrolovatelny. Nékteré studie dokonce stale povazuji zapojo-
vani emocionalnich procesl za zdroj suboptimalnich vysledk( uvazovani. Baumeister napfi-
klad tvrdi, Ze emoce zpUsobuji natolik Spatna rozhodnuti, Ze predpokladaji evoluéni vyhodu
pro jedince, kteri disponuji emocemi slabSimi a v mensi mife [Baumeister et al. 2005: 10].
PFistup k emocim a jejich roli v lidském Zivoté tedy stdle poskytuje prostor pro dalsi vyzkum
a specifikaci. Urcita ndzorova nejednota, napriklad ve vztahu mezi kognici a afektem, je na-
dale patrna také v politologickém a politicko-psychologickém vyzkumu. Identifikace téchto
pristup(, zdlraznéni jejich vyhod i nevyhod a zasazeni do kontextu politologického vyzku-
mu nasleduje v dalSich ¢astech tohoto textu.

K hlubsimu pochopeni problematiky je viak nutné urcité vyjasnéni definic a vyznamu.
Jak upozornuji Spezio a Adolphs [2007], pojem kognice ve filosofii i v politické psychologii
typicky znamenad veskeré védomé myslenkové pochody a vztahuje se k védomym a kontro-
lovanym procestiim. Nicméné vyzkum v oboru kognitivni neurovédy a standardni kognitivni
psychologie se terminem kognice neomezuje pouze na védomé ale také automatické ne-
védomé procesy a shrnuje vSechny aktivity, jez souvisi se zpracovanim informaci obecné.
V rdmci tohoto textu je k pojmu kognice pfistupovano v tradicnim smyslu politické psycho-
logie, tedy jako k védomym myslenkovym aktivitdm a s nimi souvisejicim procestim jako je
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kontrolované zpracovani informace, aktivni prace paméti, pozornost, védomé usudky atd.

Nyni mdZzeme pfistoupit k definici emoce jako takové. Zde je poufZiti vyrazovych pro-
stredkd komplikovano existenci vétsiho poctu termin(: emoce, afekt, pocit nebo nalada. Vét-
Sina praci politické psychologie napfiklad pouziva terminy emoce a afekt zaménitelné. Mar-
cuse et al. [Marcus et al. 2000; MacKuen et al. 2007] ale napfiklad v rdmci svého teoretického
modelu definuji emoci jako védomé pocitovany stav, vse mimo védomi poznaduji za afektivni
odezvu. V tomto textu jsou terminy afekt a emoce zaménitelné ve smyslu afektivni reakce na
stimuly, ktera se lisi od pocitu, jenz znaci védomé prozivany dlouhodoby afektivni stav.

Definice afektu by zakonité musela odrazet teoreticka vychodiska ohledné vyse shr-
nutého komplikovaného vztahu mezi afektem a kognici. Afekt jako takovy lze pouze obecné
definovat jako psychologickou a fyziologickou reakci na vnimané stimuly. Napftiklad v defini-
cich vychazejici z tradice teorie hodnoceni (appraisal theory) by afekt figuroval jako aktivace
mentalnich a somatickych reakci na kognitivni hodnoceni stimulu, pficemz toto hodnoceni
se vztahuje k cilim, hodnotam a potfebam jedince [Scherer 2003; Neuman et al. 2007]. Za-
timco v pfistupech, jez sleduji spiSe Zajoncovu logiku vztahu mezi afektem a kognici, je afekt
zdkladem jakéhokoliv hodnoceni reality a jeji kategorizace v paméti (typické pro pristup Mil-
tona Lodge a jeho koleg, viz dale). Tyto rozdily v pfistupu k chdpani zakladni podoby emoci
jsou pfitomny také v politicko-psychologickych vyzkumech.

Vzhledem k tomu, o jak komplexni problematiku se v pripadé vyzkumu emoci jedn3,
se ve snaze prinést nové poznatky do pochopeni celého fenoménu vidy vyskytuje urcita
uroven zjednoduseni. Nejvice reduktivni jsou tzv. valen¢ni modely emoci, které pokladaji
emoce za jednoduchou binarni kategorii, kde v protikladu proti sobé stoji pozitivni a nega-
tivni emoce, dobry a Spatny pocit. Tento pfistup je dodnes typicky pro nékteré teorie emoci
v politice (napf. pro vyzkum Lodge a Tabera), nicméné velkd ¢ast dostupného vyzkumu se
zabyva tim, Ze afektivni stavy nelze omezovat pouze na obecné pozitivni a negativni zkuse-
nosti a proto celd rada odbornikd rozliSuje mezi konkrétnimi prozivanymi emocemi a jejich
ucinky. K tomuto ucelu byva nejcastéji vyuzivana teorie hodnoceni (appraisal theory). Toto
hodnoceni znamena konkrétni kognitivni interpretaci dané situace a je zdkladem pro vyvo-
lani konkrétni samostatné, emoce [Smith, Ellsworth 1985]. Rlzné teorie hodnoceni nabizi
rdzné vzorce emoci a vysvétluji tak individualni rozdily v emociondlnich prozitcich napfic
rdznymi situacemi ale i mezi jednotlivymi lidmi. Existuje tak rfada nejriznéjsich seznamf
zakladnich lidskych emoci, které se nemusi vidy jednoznac¢né shodovat [Fridja, Kuipers a
Schure 1984; Roseman 1994]. Tyto zdkladni emoce lze chapat jako tzv. emoce diskrétni,
tedy samostatné navzdjem nesouvisejici nezavislé entity. Konkrétni diskrétni emoce (jako
jsou napfiklad klid, znepokojeni, nervozita, strach) |ze vSak chapat také dimenzionalné, tedy
jako urcité stupné na Skdle ztélesnéné néjakou afektivni dimenzi (v tomto pripadé by se
jednalo o stupné uzkosti) [Brader, Marcus 2013]. V psychologii se dimenzionalni a diskrétni
pojeti emoci navzdjem vymezuji v debaté o skutecném charakteru emoci. Teorii diskrétnich
emoci existuje vice, lisi se pfedevsim v poctu emoci, se kterymi pracuji. Kinder, Abelson a
Fiske [1979] pracuji se sedmi zadkladnimi emocemi, Roseman jich identifikoval celkem 13
[Roseman 1991] a Smith a Ellsworth [1985] zase pracuji s 15 hlavnimi emocionalnimi re-
akcemi. V politologickém vyzkumu jsou v souvislosti s diskrétnimi emocemi dulezité pre-
devsim studie Abelsona, Kindera a spol., jeZ zjistovaly, jaké emoce u voli¢d vyvolavaji pre-
zidentsti kandidati pred volbami v USA. Na zakladé Rosemanovy teorie diskrétnich emoci
pred volbami v roce 1979 v ramci ANES zadali respondentim ukol ohodnotit kandidaty
podle toho, jaké diskrétnich reakce u nich vyvolavaji: nadéje, hrdost, soucit, odpor, vztek,
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strach, znepokojeni [Kinder, Abelson, Fiske 1979; Abelson, Kinder, Peters, Fiske 1982]. Od
roku 1984 je sada otazek na emocionalni reakce respondentd stabilné souéasti ANES. 3

Teorie nadrazenosti afektu ve studiu politiky

Chapani afektu a kognice jako navzajem zavislych element(, které Ize separovat pouze v
patologickych pfipadech [Damasio 1994], rezonuje také v nékterych vyzkumnych trendech
politické psychologie. Hlavnim centrem tohoto pfistupu je skupina kolem politologa Milto-
na Lodge puUsobici na univerzité ve Stony Brooks.

Emoce jsou v podobé tzv. afektivnich stitkd (affective tags) spojeny s jednotlivymi
koncepty uloZzenymi v dlouhodobé paméti a tak jsou pfitomny v celém procesu evaluace
kazdé sociopolitické zaleZitosti. Afekt tak pusobi jako kli€¢ova organizacéni struktura repre-
zentace socialni reality v lidské mysli a v celém kognitivnim procesu ziskava vedouci funkci,
rozumova slozka jej v podstaté nasleduje.

Tento pfristup vychazi z hypotézy o tzv. ,,hot” kognici [Abelson 1963], podle které
vSechny socidlni objekty, se kterymi ma jedinec néjakou zkusenost, maji urcity afektivni na-
boj (pozitivni / negativni). Afektivni kategorizace socialni reality je automaticka. To zname-
na, Ze afektivni Stitek je ke kazdému objektu pfipojen jiz v momenté jeho ukladani do pamé-
ti. Lodge a Taber [2013] zd(iraziuji, Ze nadzory, pocity a behavioralni zaméry jsou vzajemné
propojeny v paméti do jednotné sité asociaci a do rozhodovaciho procesu vstupuji spontan-
né na zakladé plsobeni néjaké spoustéci udalosti. Automaticka nevédoma asociace mezi
konkrétnim objektem (napf. stranickym lidrem) a jeho hodnocenim ulozenym v dlouhodobé
pameéti je tak zakladnim prvkem dalSiho zpracovani informace tykajici se daného objektu.

Primdrnost afektu spocivd jednak v tom, Ze afektivni reakce vstupuje do rozhodova-
ciho procesu dfive a rychleji nez védomé uvazovani [Zajonc 1980], dale se podle Lodgeova
a Taberova modelu projevuje tim, Ze lidé jsou schopni pomoci afektivnich asociaci hodnotit
i ty subjekty, o nichz si nevybavuji Zadné relevantni informace pomoci tzv. online hodno-
ceni kandidat(. Jedna se o kontinudlni aktualizaci hodnoceni daného subjektu, napriklad
stranického lidra, v realném case. Hodnoceni je vyvozovdno z nové dostupnych informaci,
které ovsem nejsou ukladany v dlouhodobé paméti. Pfi formulaci i revizi postojli a dojm
z lidi, udalosti, témat atd. dochazi ke spontdnni a automatické exktrakci afektivni hodnoty
nové informace o daném subjektu, ktera je v fddech milisekund integrovana do stavajiciho
hodnoceni. To vSe se déje bez védomého zapojeni paméti nebo uvazovani. Lidé tak maji ne-
ustale k dispozici aktualni hodnoceni napfriklad politickych kandidat(, aniz by méli v paméti
uloZenou faktickou znalost toho, na ¢em se toto hodnoceni zaklada [Lodge et al. 1989; Mc-
Graw et al. 1990]. Z této asymetrie mezi faktickou znalosti a hodnocenim vyplyva také to, Zze
lidé nemusi byt schopni vysvétlit pravé priciny svého hodnoceni konkrétnich kandidat(, ob-
jektl, témat atd. Jsou schopni nabidnout pouze dostupné vysvétleni, které alespon zdanlivé
jejich hodnoceni podporuje [Zaller, Feldman 1992]. Podle Lodge a Tabera [2013] tak afekt
pUsobi a do urcité miry vidy zkresluje cely proces zpracovani informace od samého pocatku
kédovani informace, pres jeji uloZeni a zpétné vyhledani v paméti, po zplsob porozuméni
této informaci a vyjadreni postoju k ni. Ukazuje se zde prevaha afektivniho hodnoceni nad
kognitivnimi procesy jako je pamét a racionalni argumentace.

3V praci Kindera a koleg(i [1979] je afektivni reakce na osobnost kandidata jednim z prvkd tzv. prototypu kan-
didata spolecné s osobnostnimi rysy, ocekdvanym chovanim prezidenta a predstavou o idealtypu prezidenta
(tedy o tom, jak by se mél chovat).
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S afektivnim zkreslenim informaci souvisi také koncept pocitové heuristiky (how-do-i-fe-
el? heuristics) [Lodge, Taber 2013], ktera zachycuje afektivni naboj jednotlivych polozek
v dlouhodobé paméti a prenasi jej do pracovni paméti, ¢imz ¢lovéku poskytuje okamzitou
informaci o tom, jaky ma z aktivovaného subjektu pocit. Lodge a Taber [2000: 184] uvadi
pfiklad: v momenté, kdy ¢lovék pochopi, Ze pismena C-L-I-N-T-O-N v novinovém nadpisu
znamenaji koncept Clinton, okamzité se do povédomi dostane jeho nebo jeji afektivni po-
stoj vlci osobé Clintona. DUraz na afekt, ktery je zcela neoddélitelné spjat s celym procesem
uvazovani a rozhodovani souvisi také s procesy jako afektivni transfer a Siteni afektu. Afek-
tivni transfer jednoduse spojuje momentalni afektivni stav s konceptem aktivnim v paméti.
Velice zjednodusené Ize tento jev popsat jako tzv. efekt slunného dne, kdyZ se svét zda byt
krasnéjsi za slunec¢ného dne. Pozitivni podnéty tak zpUsobuji, Ze vnimame urcity subjekt
(ktery s danymi podnétu muze, ale nemusi souviset) pozitivnéji, naopak tento efekt funguje
s negativnimi podnéty. Sifeni afektu je zp(sob, jakym emoce zkresluji uvazovani a chovanim
prostrednictvim ovlivnéni paméti. Informace, které jsou v souladu s momentalnimi pocity,
jsou v paméti vyvoldvany lépe nez nekongruentni informace [Lodge, Taber 2013].

Jednotlivé procesy, jejichZ prostfednictvim afekt zkresluje kognitivni procesy, plsobi
komplementarné a tvofi zaklad tzv. motivovaného usuzovani (motivated reasoning). Teorie
motivovaného usuzovani predpoklada, Ze lidé maji tendenci nakladat s nové ziskanymi in-
formacemi tak, aby tyto informace pusobily v souladu s jiz existujicimi postoji. V konfrontaci
s novymi informacemi lidé vétSinou dojdou k zavérim, ke kterym dojit chtéji a konstruuiji si
rozumove pfijatelnd ospravedInéni pro tyto pfedem stanovené zavéry [Kunda 1990]. V ram-
ci politického rozhodovaciho procesu tak voli¢ neustale vi, jaky ma k danému kandidatovi/
strané vztah (diky fungovani online hodnoticich procest) a je schopen okamzité s novy-
mi informacemi o kandidatovi ukladat i jejich afektivni ndboj (hot kognice), ktery z paméti
zpétné ziska do védomi pomoci pocitové heuristiky. V disledku tohoto procesu dochazi ke
zkresleni zpracovavanych informaci smérem k plvodnimu afektivnimu naboji daného téma-
tu, osobnosti, situaci apod. Urcitym paradoxem je to, Ze nejvétsi zkresleni nastava u lidi s
vyssi Urovni politické znalosti, jelikoz ti maji vétsSinou také nejsilnéjsi postoje a zaroven vni-
maji vétsi objem politickych informaci, coz jim pravé napomaha k efektivnimu zpochybnéni
vsech argument, se kterymi by mohli nesouhlasit [Lodge, Taber 2005].

Afektivné motivované usuzovani se projevuje nékolika automatickymi efekty. Lidé
povazuji informace, které jsou v souladu s jejich plvodnim presvédcéenim za dulezitéjsi, vice
relevantni nezZ ty, se kterymi nesouhlasi (zkresleni plvodnim postojem). Dale zde pusobi
tendence pfrijimat informace podporujici plvodni ndzor nekriticky, zatimco opozi¢ni argu-
menty jsou aktivné vyvraceny (zkresleni vyvracenim). Zaroven se lidé obecné spiSe vyhybaji
nesouhlasnym informacim, zatimco aktivné vyhleddvaji ty, které potvrzuji jejich pavodni
postoje v tzv. selektivnim vystaveni (selective exposure). Efektem téchto zkresleni je podle
Lodge a Tabera posilovani ptivodnich postojli a jejich polarizace. To znamena, Zze v podmin-
kach vyvazeného informacniho prostredi, kde jsou dostupné informace pro i proti plvod-
nimu nazoru voli¢d, bude vysledkem polarizace jejich postojd ve sméru téchto plvodnich
pozic [Taber, Lodge 2006; Lodge, Taber 2013].

Drew Westen a jeho kolegové sledovali, jakym zplsobem funguje mozek béhem
procesu afektivné motivovaného usuzovani pomoci magnetické rezonance [Westen et al.
2006]. V horké fazi prezidentské kampané v USA v roce 2004 zkoumali reakce presvéd-
¢enych stranikd na negativni tvrzeni o kandidatech jejich vlastni strany, opozi¢ni strany a
o neutrdlni nepolitické osobnosti. Vysledovali, Ze béhem zpracovani negativnich informaci
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o kandidatovi vlastni strany byly zapojovany oblasti mozku, které jsou aktivni pfi afektiv-
nich mozkovych procesech a oblasti spojené se socialnimi emocemi a hodnocenim. BEhem
motivovaného usuzovani nebyly naopak aktivni neuralni oblasti, které se poji s védomymi
raciondlnimi kognitivnimi procesy.

Teorie motivovaného usuzovani a nadrazenosti afektu predstavuji dlleZitou oblast
vyzkumu, ktera se vaze na fadu témat politické komunikace, plisobeni kampani atd. Afek-
tivni reakce na politické osobnosti, strany a témata je v rdmci tohoto pfistupu, v némz jsou
pravé emoce pokladany za primarni prvek usuzovani a rozhodovani, zakladem politického
chovani. Jak podotykaji Cassino a Lodge [2007: 119] nejzakladnéjsi volebni zakon zni: obca-
né voli kandidaty, které maji nejradéji.

Tento smér vyzkumu vsak neni v rdmci studia emoci v politické psychologii jediny a
univerzalné pfijimany. MacKuen et al. [2007] se napfiklad vymezuji proti valenénimu chdpa-
ni emoci, které s afektem pracuje pouze v obecném rdmci pozitivni a negativni emocionalni
reakce a nabizi alternativni pfistup k roli emoci v politickém usuzovani a rozhodovani.

Teorie afektivni inteligence

Teorie afektivni inteligence (AIT) v soucasnosti predstavuje velmi vlivny pfistup k vyzkumu
emoci v politické psychologii. Jejimi autory jsou George Marcus, Russell Neuman a Michael
Mackuen et al. [Marcus et al. 2000], kteti se timto pokusili vytvofit nastroj k systematické-
mu zkoumani politickych usudkl a politického rozhodovani a zaroven se vymezuji striktné
proti paradigmatu raciondlni volby. Jednd se tak o Cisté politickou teorii emoci, cozZ je pro
vnimani emoci jako soucdst proces( tykajicich se politiky a politického rozhodovani dulezi-
té. Tento fakt zfejmé také nezanedbatelné pfispiva k vyznamnému postaveni celé teorie v
politické psychologii a zkoumani emoci v politice.

AIT vychazi z aristotelovského pojeti emoci a rozumu jakozto dvou slozZek lidského
poznani, které plsobi jako dvé razné, avsak komplementarni, schopnosti, jez funguji spo-
le¢né ve vzajemné rovnovaze. Tomu vice méné odpovida jiz samotny nazev teorie, nebot
pojem afektivni inteligence v sobé paradoxné spojuje pravé tyto dva tradi¢né protichlidné
koncepty. V tomto smyslu Ize v3ak pozorovat jisty konceptualni rozdil mezi teorii afektivni
inteligence a vySe zmifnovanym pristupem Miltona Lodge, ktery tuto dualitu afektu a kogni-
ce (ve smyslu emoce a rozumu) prekracuje, jelikoz afekt a rozum poklada nikoliv za dva sa-
mostatné a vyvazené systémy, nybrz za vzajemné propojené rysy jednotného komplexniho
systému lidské kognice, pricemz pravé afekt v ném prevazuje a zkresluje kognitivni uvazo-
vani a rozhodovani v priibéhu celého procesu, pficemz bez afektivnich vliva lidska kognice
neni mozna. V AIT naopak rozumova slozka v celém procesu navazuje na slozku afektivni,
v momenté, kdy je tato rozumova slozka aktivovana, funguje jiz zcela nezavisle na emocich.

Zakladem AIT je vyzkum Jeffreyho Graye, ktery se dlouhodobé zabyval biologickou
a neurologickou dimenzi emoci (1985, 1990).* Jejich dalSim rozpracovanim vytvofili Mar-
cus, Neuman a MacKuen [Marcuse et al. 1993] dynamicky model emocionalni reakce, ktery
vyuziva Grayovy poznatky pro ucely politické psychologie a slouzi jako zéklad pro elaboraci
kompletni teorie afektivni inteligence [Marcus et al. 2000]. Podle AIT jsou emoce central-
nim prvkem politického rozhodovani, kli¢ové jsou dvé — entusiasmus a Uzkost. Pro zpraco-

4 Jeffrey Gray ve svém neuropsychologickém vyzkumu testoval funkci emoce a kognice predevsim na zvira-
tech. Z jeho prace napriklad vyplyva, Ze mozkové systémy, které prendsi emoce se prekryvaji s témi, které
prendsi kognici do takové miry, Ze je nemozné je od sebe jednoznacné odlisit [1990].
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vani téchto emoci jsou zasadni dva zakladni systémy.

Prvni z nich, tzv. dispozi¢ni systém, zodpovida za nau¢ené chovani a zvyky a kontrolu-
je dispozice naseho vlastniho jednani. Tento systém zajistuje organismu okamZzitou zpétnou
vazbu o tom, do jaké miry je Uspésné jeho dosavadni chovani, je zdkladem pro aktivaci dfive
naucené c¢innosti a jedndani. Jeho hlavni emoci je pravé entusiasmus. Druhym systémem
je tzv. dohlizeci systém, jehoz funkci je varovani organismu pfed moznymi hrozbami, tedy
véemi situacemi, které nejsou v souladu s dispozi¢nim systémem. Projevem aktivace do-
hlizeciho systému je Uzkost. ZvySeny pocit Uzkosti vede k pozastaveni probihajicich aktivit,
presunu pozornosti smérem k mozné hrozbé a zahdajeni procesu uceni. Hlavni funkci systé-
mu je rozliSovani znamych situaci, ve kterych jedndme na zdkladé predchoziho nauc¢eného
chovani, od nezndmych situaci, které predstavuji potencidlni hrozbu.

Marcus a kolegové predpokladaji, Ze timto zplisobem vnimame i zakladni prvky po-
litického Zivota, jako je politické stranictvi, témata, politicti lidfi, hnuti atd. Pfiznivci jedné
politické strany napfiklad budou pravdépodobné na jejiho lidra a politiku reagovat s entu-
ziasmem, zatimco v pfiznivcich oponentni strany bude tentyz stimul vyvolavat strach nebo
Uzkost. Typickym prikladem vyuZiti tohoto mechanismu jsou negativni kampané, jejichz ci-
lem je demobilizace voli¢ské zakladny protikandidata pomoci aktivace dohlizeciho systému
na zadkladé informaci, které vyvolavaji nesoulad s plvodnim politickymi usudky jeho volic(
a které ndasledné vyvolavaji negativni emoce vuci cilenému kandidatovi. Autofi na zakladé
analyzy dat ziskanych v rdmci Americkych narodnich volebnich studii vyvozuji jako hlavni
poznatek fakt, Ze zatimco Uzkost podporuje aktivaci pozornosti a politického uceni, entusi-
asmus tento efekt nema. Emoce vétsSinou pak pUlsobi pod Urovni védomych proces( a jsou
v béhu neustdle. Funguji také soubézné s védomymi kognitivnimi procesy zapojenymi v dii-
sledku aktivity dohlizeciho systému.

Autofi teorii zpétné sami mirné rozsitili. Nejvyraznéjsi zménou je zahrnuti emoce
vzteku. Ten podléha dispozi¢nimu systému stejné jako entusiasmus, obé emoce se spoléhaji
na naucené jednani a zvyky. JakoZto negativni emoce se vSak zdsadné lisi od Uzkosti, jelikoz
nepodporuje vétsi zapojeni kognitivniho Usili a dikladnéjsi zpracovani informaci. Naopak,
nastvani jedinci se uchyluji k stereotypnim nauc¢enym argumentdm a vici novym informa-
cim jsou spiSe uzavieni (MacKuen, Wolak, Keele, Marcus 2010).

Ackoliv se autofi AIT snazi vytvorit systematickou teorii emoci v politice a vyslovné
se v Uvodu knihy Affective Intelligence and Political Judgement vymezuji vici paradigmatu
racionalni volby, je patrné, Ze propast mezi rozliSovanim emoci na jedné strané a kognice
jakozto domény racionality na strané druhé, se jim zcela prekrocit nepodafrilo. Emoce jsou
v teorii klicovym bodem pouze do momentu, kdy jsou dohlizecim systémem aktivovany
védomé procesy, soustfedéna pozornost a uceni. To znamena, ze v situacich, které zvysuji
uroven uzkosti, se emoce dostdvaji do pozadi na ukor racionality, jejimz cilem je vyresit na-
staly problém. Emoce tedy v rdmci AIT predstavuji pouze jakysi Usporny rezim, popripadé
spoustéc racionality.

Pfesto AIT zaujima vyznamnou pozici v ramci vyzkumu emoci v politice. Politickou
dispozici jsou dle AIT predevsim ideologie a politické stranictvi. MacKuen et al. [2007] tak
na zakladé afektivni inteligence predkladaji vysvétleni fady jevl souvisejicich s americkym
politickym Zivotem. Pfedvolebni kampané jsou efektivni, pokud dokdzi maximalizovat pocet
volich protikandidata, u kterych je spustén dohliZeci systém, coz zpUsobi to, Ze se odkloni od
politické strany, kterou tradi¢né voli a daji pfednost osobé kandidata druhé strany. Takto se
rekrutuji tzv. Reaganovsti demokraté nebo Clintonovsti republikani.
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Samotna teorie, puvodné vytvorend na zakladé observacnich dat z Americké narodni voleb-
ni studie, je kontinualné dale retestovana a zpresnovana pomoci rliznych metodologickych
postupll, predevsim experimentalné. Napriklad Redlawsk, Civettini a Lau [2007] testovali
AIT pomoci vlastni experimentdlni metody tzv. dynamického sledovani procesu. Jejich stu-
die podporuje zakladni teze AIT, které dale zptesfiuje. Uzkost, kterd u voli¢t zvy3uje pozor-
nost a zpracovani informaci, mize byt vyvoldna pouze v souvislosti s preferovanym kandida-
tem v prostredi s velkou mirou ohrozeni. Pokud neni vnimana hrozba dostate¢né intenzivni,
uzkost ke kognitivnim procesdm nijak vyznamné nepfispiva. Poznatek o urcitém prahu efek-
tu Uzkosti implikuje predpoklad, Ze pfilis vysokd hladina uzkosti by méla mit podobny efekt
jako pfilis nizka hladina uzkosti (ackoliv ten zatim nebyl systematicky ovéren).> Bez ohledu
na uroven hrozby nema uUzkost v podstaté Zzadny ucinek na zpracovani informaci o kandida-
tech, které voli¢ nepreferuje.

V ramci retestovani AIT naptiklad Brader a Valentino [2007] dosli k zavéru, Ze na
miru proZivané Uzkosti a vzteku jako dulezitda proménna puUsobi materiadlni zajmy volicd.
S mirou entusiasmu zase souvisi pocit socialni identity jako je nacionalismus nebo stranicka
identifikace.® Nekonsistentni s teorii je poznatek, Ze vSechny sledované emoce silné souvisi
s predsudky vici etnické skupiné. Pritom podle predpokladu AIT je predsudek naucena dis-
pozice, ktera by tedy méla byt spojena predevsim s entusiasmem. Tento rozpor ponechdva
prostor pro dalsi zkoumani toho, jakym zplsobem jsou predsudky propojeny s emocional-
nimi reakcemi, a pro dalsi teoreticky rozvoj AlT.

AIT je v soucasnosti povazovana za zakladni teoreticky pristup k pochopeni role
emoci v politickém Zivoté v politické psychologii a vychazi z ni naprosta vétsina studii tyka-
jicich se tématu. Cela rada soucasnych badatelu si klade za cil tuto teorii vyuzit ke komplex-
nimu pochopeni fungovani emoci a ddle ji doplfiuje a upfesnuje. Ackoliv mizZzeme sledovat
jistou dominanci tohoto pfistupu, nejednd se vSak o pfistup univerzalni ani zcela nekriticky
prijimany. Z perspektivy vySe zminéného pristupu Lodge a Tabera naptiklad teorie zbytec-
né klade dlraz na konkrétni vyjadreni emoci v podobé uzkosti nebo entusiasmu. Lodgliv
a Taber(v model zdlrazriuje vyznam predevsim primarniho hodnoceni reality v intencich
pozitivniho/negativniho/ambivalentniho pocitu, ktery spousti a doprovazi cely proces mo-
tivovaného uvazovani, pro jednotlivé emoce zde jiz neni prostor. Kli¢ovy rozpor mezi obé-
ma pristupy pak mizZeme spatfit v efektu negativnich afektivnich reakci. V pripadé Lodge a
Tabera totiz jakakoliv negativni informace, ve smyslu rozporu s plvodnimi postoji, vyvolava
urcitou kognitivni disonanci a motivuje jedince k dlikladnéjsimu zpracovani informace a ob-
hajobé vlastnich plvodnich postojl a jejich posileni. Naopak AIT predpokladd, Ze negativni
a nekongruentni informace prostfednictvim zvysené Urovné Uzkosti, ackoliv ta také zvysuje
kognitivni Usili, vyvolava tendenci uceni, dikladnéjsiho zvazovani informaci a mlze vést k
efektu presvédceni a zméné plvodniho postoje. Ladd a Lenz [2008] se také zabyvali roli Uz-
kosti v procesu volebniho rozhodovani, retestovali zakladni predpoklady AIT a dosli k zavé-
ru, Ze jevy, které AIT vysvétluje — tedy predevsim odklon voli¢l od stranické identity a dliraz
na informace o konkrétnich kandiddtech — mnohem lépe predikuji alternativni teoretické

> Tento predpoklad odpovida tzv. Yerkes-Dodsonovu zakonu, ktery se zabyva emocemi a behavioralnimi ode-
zvami. Behavioralni vykon se odviji od miry afektu a je spiSe slaby v pfipadé nizké nebo naopak vysoké trovné
afektivni aktivace. Optimalni reakce se nachazi v urcitém stfedovém intervalu [Yerkes-Dodson 1908].

¢ Studie Bradera a Valentina [2007] vztahuje sledované emoce k tématu imigrace v USA. Pomoci experimen-
taIniho vyzkumného designu byly manipulovany informace o disledcich imigrace, na jejichz zakladé byly sle-
dovany emocionalni reakce participantd.
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koncepty. Konkrétné afektivni transfer, podle kterého se negativni ¢i pozitivni emoce vidi
politikovi pfendsi do podoby negativniho ¢i pozitivhiho hodnoceni daného politika. Afektivni
transfer vystihuje velice jednoduchou logiku, Ze kdyZ v nds néco vyvoldva pocit uzkosti, jed-
noduse to nemame radi. DalSim alternativnim vysvétlenim fungovani Uzkosti v politickém
rozhodovani je koncept tzv. endogenniho afektu. Ten fakticky prevraci kauzalni vztah affect
transferu a predklada tezi, Ze kandidati, které nemame radi, v nds vyvolavaji pocit uzkosti.
Tyto dvé alternativy podle presvédcéeni Ladda a Lenze predstavuji mnohem jednodussi teo-
reticky zaklad pro fungovani emoci, dliraz kladou na primy efekt Gzkosti. AIT naopak Uzkost
chape jako emoci, ktera je vyznamna pro politické kognitivni procesy, nicméné pouze jako
jejich spoustéc bez pfimého uGcinku na hodnoceni jednotlivych politickych aktéru.
Zastancem plvodniho modelu Marcuse et al. je mimo jiné i Ted Brader [2011], ktery
obhajuje AIT jako SirSi avSak koherentni model, zatimco hypotézy affect transferu a endogen-
niho afektu jsou pfilis zjednodusujici a nedokazi obsahnout vSechny prvky, které obsahuje
AIT. Praveé tato konceptudlni Sife AIT a jeji tendence zasahovat do debaty o hlubsich problé-
mech demokratickych systéml, jako schopnost volici rozhodovat se navzdory velice nizké
Urovné znalosti a pozornosti vénované politickym tématim, predstavuje — alespon podle
zastancl teorie — jeji nejvétsi silu a vysvétluje jeji pozici ve vyzkumu emoci. Brader se pra-
vé z tohoto davodu priklani k tomu, aby AIT byla dale systematicky retestovana na novych
datech a rozsifovana v souladu s nové ziskanymi poznatky. PfiliSny optimismus v souvislosti
s emocemi jako formou efektivnich kognitivnich zkratek vedoucich k spravnému politické-
mu rozhodovani je opravdu mozna predcasny. Vratime-li se zpét k vyzkumu Lodge a Tabera
[2013] setkdme se se zcela opacnym, do znacné miry skeptickym vyhledem, ktery predpokla-
da, Ze emoce prostrednictvim motivovaného uvazovani vzdy zkresluji rozhodovaci procesy a
polarizuji vefejnost smérem k pivodnim postojam a afektim jednotlivych obc¢ana.

Diskrétni emoce

Vyse zminéné pristupy vykazuji pomérné vysokou Uroven redukce pfti praci s emocemi. Ta-
bertv a Lodglv model fakticky pracuje pouze s valenénim pojetim emoci jako pozitivni Ci
negativni reakci na stimuly. Teorie AIT plvodné omezila emocionalni prozitky v politickych
zaleZitostech fakticky pouze na dvé zakladni emocionalni dimenze — Uzkost a entusiasmus.
Ve skutecnosti vSak existuje celd rada rliznych emoci, které tyto teorie opomiji. Urcity ne-
dostatek v tomto ohledu si jisté uvédomuji také autofi AlT, jez byla dodatecné rozsifena o
dimenzi averzivni, reprezentovanou predevsim emoci vzteku. Ve vyzkumu vzniku a efektd
jednotlivych diskrétnich emoci obecné se ale otevird pomérné Siroky prostor vyzkumu do
budoucna, jelikoZ nékterym emocim — jako jsou napfiklad prekvapeni, litost, sympatie, zne-
chuceni atd. — zatim nebylo vénovdno mnoho prostoru.

Abychom mohli srovnavat vyznam teorii diskrétnich emoci s teorii afektivni inteli-
gence, je tfeba se zabyvat predevsim kognitivnim, motivacnim a presvédcovacim efektem
emoci. V souvislosti s politikou se ucinky diskrétnich emoci zkoumaji predevsim v kontextu
politickych kampani. Christopher Weber [2012] zdUraziuje efekty negativnich emoci a po-
tvrzuje heterogenni Ucinky jednotlivych negativnich emoci na volice a jejich politické Usud-
ky a chovani. Jako unikatni emoce byl identifikovan predevsim vztek, ktery se projevuje
zvySenym pocitem kontroly nad situaci a osobni Ucinnosti (self efficacy). Vztek tedy volice
aktivizuje a zvySuje jejich zajem a zamér vice se zapojit do politického Zivota. Naopak smu-
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tek a strach maji opacny spiSe demobilizac¢ni efekt.’

Vztek je ¢astym tématem vyzkumu emoci v politice. Uginky vzteku se totiz v mnoha
ohledech lisi od ucink( uzkosti. Klinicka a kognitivni psychologie vnima Uzkost jako odezvu
na vnéjsi hrozby, nad kterymi nema ohroZend osoba kontrolu. Vztek je naopak reakci na
negativni okolnosti, jejichz disledkem byly zmareny osobni cile a jeho intenzita se zvysSuje,
je-li pfic¢ina takovych okolnosti vnimana jako nespravedliva nebo nelegitimni [Huddy, et al.
2007]. Uzkost naptiklad zvy3uje averzi k riziku, zatimco vztek ji spide snizuje [Lerner, Keltner
2000]. Uzkost dale zvy$uje zdjem a pozornost vénovanou aktudlni hrozbé (jak predpokladd
vySe nastinénad AIT), oproti tomu vztek pozornost negativnim okolnostem nezvysuje [Beren-
baum et al. 1995]. Lidé zaZivajici vztek navic zapojuji spiSe stereotypni mysleni a zabyvaji se
pouze povrchnimi aspekty problému [Bodenhausen et al. 1994; Tiedens, Linton 2001].

Efekty vzteku ilustruji Huddy et al. [2007] na redukci vnimaného rizika v souvislosti
s valkou v Irdku. Konkrétnim ucinkem plsobeni vzteku byla vyssi podpora této vojenské inter-
vence. Vztek fakticky vyvolava nazory podporuijici akci, ignorujici informace o moznych rizicich
a také snizuje intelektualni Usili viozené do védomého uvazovani o daném problému. Vztek
také minimalizuje vztah mezi znalosti redIné situace souvisejici s konfliktem v Irdku a nazory
na valku. Uzkostlivi jedinci valku vnimaji spise jako riskantni a jsou méné ochotni ji podpofit.

Zajimavym prispévkem, obohacujicim studium diskrétnich emoci o pozitivni emoci,
je text Marion Just et al. [2007], ktery se zabyva efektem nadéje, tedy afektem, ktery zazivaji
voli¢i smérem k preferovanému kandidatovi s o¢ekdvanim do budoucna. Nadéje predstavuje
dle autor klicovou emoci volebniho rozhodovani, je to emoce vyplyvajici z pozitivniho hod-
noceni situace a odhadu pravdépodobnosti preferovaného vysledku. Pocit nadéje je dllezity
ve volebnim procesu predevsim v obdobi kampané, protoze voli¢i doufaji, Ze jimi zvoleny
kandidat bude konat v souladu s jejich individualnimi cili a hodnotami v budoucnosti, a moti-
vuje je k tomu, aby preferovaného kandidata vice sledovali a ziskavali o ném nové informace.

Emoce v politickém procesu

V predchozich ¢astech textu byly nastinény zadkladni teoretické pfistupy ke studiu emoci
v politice, kterym do znac¢né miry dominuje teorie afektivni inteligence. Jedna se oblast,
kterd je nejenom velice zajimavym tématem nového vyzkumu, ale také nabizi koncepty, jez
mohou poskytovat novou perspektivu na fadu tradi¢nich politologickych problém. Zatim-
co vyse uvedené studie se zabyvaji predevsim teoretickymi predpoklady o samotném pUso-
beni emoci na obcany. DuleZité je vsak to, aby tyto predpoklady nebyly pouze predmétem
vyzkumu samy o sobé, ale zaroven aby byly dale vyuZivany jako nastroj pro studium riznych
tradi¢nich politologickych problém( a otdzek. Pravé zohlednéni emocionalni slozky muze
prispét k lepSimu pochopeni tradi¢nich politologickych problém.

Vyzkum emoci v politologii a politické psychologii z velké ¢asti reaguje na urcitou
deziluzi politické védy o fungovani demokracie v souvislosti s nizkou Urovni politické infor-
movanosti a zajmu voli¢l o politiku jako takovou. Kognitivni limity lidského poznani stej-
né jako védoma ignorace ze strany voli¢u jsou typickym pfikladem toho, pro¢ jsou modely
zaloZené na racionalni volbé povazovany za nedostatecné v zachycovani politické reality.
Nékteré vystupy politické psychologie ovsem poukazuji na to, Ze fakticka znalost nebo po-
stojova konzistentnost voli¢i nejsou natolik klicovymi prvky pro posuzovani kvality demo-

7 Tento zavér odpovida pristupu approach-avoidance, podle kterého nékteré diskrétni emoce funguji spise
jako motivator behavioralni odezvy, zatimco nékteré emoce behavioralni reakce utlumuiji.
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kratickych procesu tak, jak se dlouho predpokladalo. Napfiklad Lodge ve svém systematic-
kém vyzkumu emoci zdlraznuje, Ze voli¢ nepotiebuje disponovat vysokou miru faktické
politické znalosti. Hlavni informaci pro dalsi inferenci a rozhodovani je pravé afektivni postoj
k jednotlivym politikim nebo politickym tématim. Voli¢ diky systému online hodnoceni
kandidatl vidy presné vi, jaky ma vztah k jednotlivym prvkiim politického prostredi a ma
neustale k dispozici jejich hodnoceni [Lodge et al. 1989, McGraw et al. 1990]. Jako problém
vidi spiSe konstrukci dotazniku v politologickém vyzkumu i v pridzkumech verejného minéni,
které tradi¢né kladou ddraz na presnost informaci v dlouhodobé paméti, ktera je z pohledu
online hodnoceni pro politické rozhodovani nerelevantni.

Také teorie afektivni inteligence se zabyva problémem deficitu politické znalosti a
zajmu za strany voli¢l a prispiva k debaté o podobé a funkénosti demokratickych procesu
pomoci modelu efektivni alokace kognitivnich zdroji. Neodpovidd na otdzku, proc lidé ne-
vénuji politickym zaleZitostem dostateCnou pozornost, ale vice realisticky se zajima o to,
za jakych podminek vibec néjakou pozornost politice vénuji. V priiméru lidé nevénuji po-
chopeni komplexniho politického svéta skoro Zadné Usili ani ¢as, naopak vétsinu informaci
ignoruji jako irelevantni. Pozornost a vlastni interpretace politickych udalosti zapojuji pouze
ve chvili, kdy to povaZuji za nezbytné [Marcus et al. 2000].

Otdzkou vsak je to, do jaké miry je rozhodovani zaloZzené na afektivnich procesech
efektivni. V souvislosti s teorii motivovaného usuzovani a predevsim se selektivni expozici
napriklad Redlawsk a Hubby [2002] upozoriuiji, Ze pokud voli¢ pouze na zakladé urcitého
podsouboru z téch dimenzi, které povaZuje pro svoji volbu za klicové, vygeneruje negativni
afektivni reakci vici kandidatovi, pravdépodobné ho bude ddle ignorovat, ackoliv by pravé
tento kandidat na zakladé ostatnich nezohlednénych dimenzi mohl predstavovat nejlepsi
volbu. Je tedy otazkou, do jaké miry dokdzi emoce kompenzovat nedostatecnou informova-
nost voli¢l, ktera je casto zdrojem vychyleni individualniho volebniho rozhodnuti, ale i cel-
kového vysledku voleb na agregované Urovni [Bartels 1996]. V této oblasti se jednoznacné
nachdzi otevreny prostor pro dalsi vyzkum. Zaroven je nutné na celou problematiku pohli-
Zet bez pfehnaného optimismu a ddle se rllznymi analytickymi prostfedky zabyvat otdzkami
spojenymi s rozhodovanim volica.

Pro studium politiky je dulezité prendset poznatky politické psychologie, ktera se
predevsim snazi porozumét tomu, jako funguji procesy spojené s uvazovanim a rozhodo-
vanim v politickych zalezitostech v myslich jednotlivych voli¢li, na agregovanou uroven do
fungovani politického systému jako takového. Pravé o integraci studia emoci a studia voleb-
niho chovani na agregované urovni se pokusili Nardulli a Kuklinski [2007], ktefi pomoci AIT
analyzovali vyvoj americké politiky od 70. let 20. stoleti. Spolecenska Uroven uUzkosti podle
jejich studie vzrlista spolu s ohroZzenim zakladnich hodnot ve spole¢nosti, jez predstavuji
zejména ekonomicky blahobyt, bezpecnost a mir. Spolu se zvysenou Uzkosti se pak méni vo-
lebni vzorce jako odezva na ohrozZeni zakladnich spolecenskych hodnot. Vyzkum emoci tak
podle autord obohacuje teoretické zaklady politologie. Ackoliv jsou soucasné politologické
modely zkoumajici volebni chovani validni a nékteré funguji v rizné obméné nékolik desitek
let, zohlednéni role lidskych emoci by jim dodalo urcity vice realisticky rozmér.

Emoce se vSak mnohem vice prosazuji ve vyzkumu politické komunikace. Jsou pova-
Zovany za jeden ze zakladnich kamen( volebnich kampani, cozZ je oblast, kterd, jak naznacuje
vysSe uvedeny teoreticky prehled, prostupuje napti¢ celym vyzkumem ucink( afektu v politi-
ce. Poznatky o roli emoci v politice tak pfekracuji hranice teoretického zkoumani kampani a
stdvaji se soucasti politické reality. Komplexné se emocemi v kampanich zabyva Ted Brader
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[2005; 2006; Brader, Corrigan 2007]. Jeho nejdllezitéjsi prace se zabyva tim, jakym zpUso-
bem dokaze pomoci audiovizualnich technik politicka reklama apelovat na emoce obcanl
a ovliviiovat tak jejich postoje a chovani. Vychazi predevsim z teorie afektivni inteligence,
na kterou také navazuje a dale ji rozviji. Zakladni emoce, které ve svém experimentalni vy-
zkumu sleduje, jsou tak entusiasmus a strach. Dle jeho zavéru je pravé entusiasmus emoci,
ktera slouzi jako efektivni motivator k vétsi participaci na aktivitach kampané, jelikoz rekla-
ma navozujici pozitivni emoce ve volicich vyvolava tendenci k vétSimu zajmu o kamparn a
posiluje jejich pGvodni preferenci, ¢imzZ paradoxné pravé kampan vyvolavajici entusiasmus
vede k polarizaci elektoratu.

Efekt strachu je neméné vyznamny. Strach zvySuje zdjem o volby a zdroven zvysuje
vnimani jejich vyznamu. Poté, co byli volici vystaveni strachu, pocitovali vétsi nejistotu ohled-
né svych politickych preferenci a pfesvédceni, ¢imz se otevird prostor k presvédéovacim ucin-
kim kampani. Brader tak doplfiuje plvodni pfedpoklady Marcuse et al. v rdmci AIT a doplfiu-
je funkce strachu/uzkosti o presvédcovaci potencial v kampanich [Brader 2005, 2006].

Brader vyvraci rozsiteny predpoklad, Ze emoce jsou politickymi kampanémi strate-
gicky vyuZzivany k manipulaci méné informovanych a méné vzdélanych voli¢u. Z jeho analyzy
totiZ vychazi, Zze emociondlni apely pUsobi pfedevsim na volice s vys$si urovni politické sofis-
tikovanosti. Motivacni efekty emoci vyZzaduji volie s jasnymi predstavami a pevnymi postoji
k politickym zdlezitostem. Méné sofistikovani volici jsou pak predevsim v podminkdch stra-
chu spiSe politickym sdélenim demotivovani od ucasti na politickém procesu.?

Brader sam zdUraznuje, Ze neni treba precenovat moznosti plsobeni emoci v politice.
Emoce totiZ nejsou samy o sobé ani dobré ani Spatné. Je vSak Zadouci je zapojit do standard-
nich pristupd ke studiu politiky. Emoce tak naptiklad mohou pusobit jako urcity spojovaci
prvek mezi dvéma protichdnymi teoretickymi pojetimi voli¢e jako jedince identifikujiciho
se predevsim s konkrétni stranou a volice jako raciondlniho agenta [Brader 2006: 194].

Zaveér

Cilem tohoto textu byl systematicky prehled soucasnych nejdUlezitéjSich pristupl a oblasti
vyzkumu spojenych s tématem emoci v politice a pfiblizeni této vyzkumné oblasti ceské poli-
tické védé. V poslednich dvaceti aZ tficeti letech doslo k vyraznému zvyseni zajmu o vyzkum
emoci na Urovni neurovédy a psychologie. Tento zdjem tak pfinesl vyrazné pokroky v chapa-
ni toho, jak funguji lidské emoce, jaké jsou jejich pficiny a Ucinky. Koncept emoce se tak ne-
jenom dostal do centra védeckého zajmu, ale také doslo k jeho urcité normativni rehabilitaci
napfic socidlnimi védami. Nejenom, Ze je zdUrazriovdna dllezita role emoci jakou soucast
lidské prirozenosti, ale také jako soucast uvazovani a chovani. Emoce se tak dostdvaji také do
zajmu politologl a politickych psychologt v ramci vyzkumu verejného minéni a komunikace.
Zaroven se vSak projevuje jednak prostor ale také poptavka pro dalsi prehodnocovani tradic-
nich politologickych modeld a mista, které v nich mohou pravé emoce zaujimat.

Je evidentni dominance americké védecké provenience ve vyzkumu emoci v politi-
ce. Jednim z klicovych vyzev do budoucna je mimo jiné rozsifeni tohoto vyzkumu i za hrani-
ce USA. Rose McDremott vyslovné zdlrazniuje potfebu posilit univerzalnost dnes platnych
zavérl na odlisné sociopolitické kontexty, jelikoz lidé Zijici v rozdilnych kulturdch mohou
napfiklad prozivat vztek zcela odliSnym zptUsobem a s odliSnymi politickymi dusledky [McD-

8 Vztah mezi efektem emoci a politickou sofistikovanosti na zékladé odlisného teoretického vychodiska potvr-
dil také Miller [2011].
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remott 2007]. Velky prostor pro dalsi vyzkum se nachdzi jednak v oblasti retestovani a re-
definovani teorie afektivni inteligence, coz by posililo jeji univerzalni platnost a robustnost.
Zaroven je dosti neprozkoumanou oblasti i vétsi specifikace ucinku jednotlivych diskrétnich
emoci a rozdil mezi nimi. A to jak v politické komunikaci, tak i napfiklad v ramci hodnoceni
politiky vlad, politickych stran a politickych osobnosti. Vyzkum emoci pak tézi predevsim
z interdisciplinarity. Relevantni prace objasnujici procesy souvisejici s emocemi vychdazeji jak
z neurovédniho vyzkumu tak z psychologie a pro blizsi pochopeni plisobeni emoci v politice
mUzZe téZit pouze ze spoluprace a otevienosti k témto obortiim.
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